
24h europaweit zur Stelle, wenn 
man sie braucht: Die Sicherheitsleis-
tungen von LUNADIS.

Wenn es im Notfall ohne Bargeld nicht weitergeht.

Ohne Bargeld vor Ort kann Ihr Transport-Business schnell stillstehen, denn in vielen Fällen werden Ihre Fahrer dann
an der Weiterfahrt gehindert. Im In- wie im Ausland. Und solche Ausfallzeiten kosten wertvolle Zeit und Geld.

Die Notfall-Bargeldhilfe ist Ihr mobiler „Rettungsservice“, wenn Bargeld im Notfall umgehend an Ort und Stelle 
benötigt wird. Ein Anruf bei DKV ASSIST genügt und die erforderliche Summe an Bargeld ist auf dem Weg zu Ihrem 
Fahrer. Unbürokratisch und schnell.

Häufige Fälle, in denen Lkw-Fahrer dringend Bargeld benötigen und von den 
LUNADIS Sicherheitsleistungen profitieren:

•	Bußgelder/Strafmandate/Kautionen
	� In einigen Ländern akzeptieren die Behörden vor Ort 

keine Geld- oder Kreditkarten und hindern Ihren Lkw 
bis zur vollständigen Zahlung an der Weiterfahrt.

•	Bei Diebstahl oder Verlust von Bargeld
	� Solche Fälle kommen immer ungelegen, wenn 

hierdurch die Weiterfahrt nicht möglich ist. So etwas 
kann einem trotz größter Sicherheitsvorkehrungen 
passieren.

•	�Irrtümliche Betankungen an Tankstellen ohne 
DKV Akzeptanz

	� Wenn man es merkt, ist es meistens schon zu spät an 

der Zapfsäule – die angesteuerte Tankstelle ist gar 
nicht Teil des großen DKV Servicenetzes in Europa.

•	�Reparaturserviceleistungen an Servicestationen 
ohne DKV Akzeptanz

	� Ihr Fahrzeug benötigt eine Reparatur und die 
Werkstatt akzeptiert nur Bargeld, dann ist guter Rat 
teuer.

•	Unvorhersehbare Zusatzkosten für Übernachtungen 	
	� Einer Ihrer Lkws bleibt liegen, wird über Nacht 

repariert und ihr Fahrer benötigt für die 
unvorhergesehene Situation Bargeld.
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	  �Wunschlimit 
Für den Fall der Fälle vereinbaren Sie ein individu-
elles Limit für eine etwaige Bargeldausgabe.

	  �Limitbestätigung 
Wir garantieren Ihnen, wenn Ihr Fahrer die Sicher-
heitsleistungen in Anspruch nehmen möchte, 
informiert Sie der DKV ASSIST vor Abwicklung der 
Bargeldauslage über die angeforderte Höhe und 
holt eine Freigabe ein.

	  �Rechnung 
Bei Inanspruchnahme der Bargeldauslage erhalten 
Sie durch LUNADIS eine Rechnung von ROLAND 
Schutzbrief über die verauslagte Sicherheitsleis-
tung, in der alle Kosten detailliert aufgeführt sind.

Völlig kostentransparent –  
die Bargeldversorgung mit den Sicherheitsleistungen von LUNADIS.

Ihre individuelle Bargeldversorgung für den Notfall!
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4	  �Volle Kostenkontrolle 
Für die Bereitstellung und Organisation der europa-
weiten Dienstleistung berechnet LUNADIS in 
Abhängigkeit des Bargeldbetrages eine fallbezogene 
Interventionskostenpauschale in Höhe von 
min. 142,– € bis max. 292,– €. Die ROLAND 
Schutzbrief Versicherung AG berechnet für die 
vereinfachte Abwicklung des Rückforderungsaus-
gleichs über LUNADIS eine Bearbeitungsgebühr in 
Höhe von 2,5 % des Bargeldbetrages.

Sämtliche anfallende Kosten für die Inanspruch-
nahme der Sicherheitsleistungen sind transparent 
und lückenlos nachvollziehbar!

Rechtliche Hinweise zu den Sicherheitsleistungen 
Die Gewährung einer Bargeldhilfe im Notfall erfolgt unter den nachgenannten Voraussetzungen:

•	�Die Bargeldhilfe im Notfall ist eine Zusatzleistung von LUNADIS. Hierfür hat LUNADIS einen Versicherungsvertrag 
mit der ROLAND Schutzbrief-Versicherung AG Köln abgeschlossen.

•	��Der Versicherer gewährt die Bargeldhilfe im Notfall als Darlehen und veranlasst die Überbringung des Bargeld-Betrages 
an den Empfänger am Leistungsort. Im Einzelnen gelten die Versicherungsbedingungen für die Notfall-Bargeldhilfe der 
ROLAND Schutzbrief-Versicherung AG und ergänzend die AGB von LUNADIS.

•	�Die Bargeldhilfe im Notfall ist ein Darlehen des Versicherers, welches sofort nach Ausgabe zur Rückzahlung fällig wird.

Weitere Informationen über die Sicherheitsleistungen erhalten Sie von Ihrem persönlichen Berater oder 
unter Telefonnummer 00800 365 24 365.


