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Predajna kancelaria Predajné

DKV LUNADIS zékaznické ¢islo

lzemie (bude pridelené pri prijati Ziadosti)

[ ‘

Ziadost zakaznika

o dodavky a/alebo sluzby skupiny DKV MOBILITY SERVICES,

) DKV

LUNADIS

realizované spolo¢nostou DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG (DKV)* a LUNADIS GmbH + Co. KG (LUNADIS)*
Zékladom prislusnych dodavok a sluzieb st samostatné zmluvy zdkaznika so spolo¢nostami DKV a LUNADIS, o ktoré tymto zakaznik jednotne Ziada.

*prislusny rozsah ponuky najdete na www.dkv-euroservice.com a www.lunadis.com

Nazov firmy a
pravna forma
alebo peciatka
firmy

Ulica, ¢islo
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Zalozenie
spolo¢nosti (den,
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Podiel paliva {

spolo¢nosti DKV |itrov/mesiacj

Planujete zrusenie vlastnej / podnikovej . )
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Doterajsie zabez-
pecenie myta?

Podiel myta DKV [ Euro/Mesiacj
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Ostatné
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dodéavka (<3,51)

Z toho elektrické
vozidla
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Z toho plug-in
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(Plati aj pre faktury DKV Consorzio; Consorzio DKV EURO SERVICE | Piazza della Mostra,2 - 1-39100 Bolzano)
Druh faktary (vyberte, prosim)

O Elektronicka faktura/ O Képia faktury vo O Na nasledujtcu O Papierova faktura
e-Invoicing (zadarmo) formate PDF vopred e-mailovu adresu: (za poplatok)
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Predajna kancelaria Predajné DKV LUNADIS zékaznické ¢islo

lzemie (bude pridelené pri prijati Ziadosti) .
| * : DKV

LUNADIS

DKV a LUNADIS spracovavaju udaje o zédkaznikoch, a to najma Udaje pochadzajuce zo zmluvného vztahu, vyhradne v rdémci pravnych
ustanoven( (napr. BDSG a/alebo Z4kladné nariadenie EU o ochrane Gdajov); to zahffia aj spracovanie a/alebo prenos tdajov tretim
strandm (napr. servisni partneri) s vyhradou pripustnosti podla zdkona o ochrane Udajov, ktoré konaju v rdmci platnych prévnych predpisov
a zodpovedajucich zaruk ochrany udajov pre spolo¢nosti DKV a LUNADIS.

Daldie podrobné informacie o ochrane tidajov najdete na adrese
www.dkv-euroservice.com/datenschutz www.lunadis.com/datenschutz

() ANO, JA/MY DALEJ SUHLASIM/E S TYM, aby DKV a LUNADIS spractivali a pouzivali moje [tu uvedené] osobné tidaje na Gcely reklamy,
vratane vykonavania prieskumov spokojnosti zékaznikov s produktmi a sluzbami DKV a LUNADIS a za tymto tcelom ma kontaktovali
prostrednictvom elektronickych komunika¢nych prostriedkov (napr. e-mailom, SMS/MMS, telefonicky). Kedykolvek mézem namietat proti
spracovaniu alebo pouzivaniu mojich tdajov na vyssie uvedené Ucely voci DKV a LUNADIS ako zodpovednému organu s budticou platnostou,
a to Uplne alebo ciastocne, alebo svoj suhlas zrusit. Bez ohladu na predlozeny suhlas zostava reklama na zéklade inych pravnych opravneni
(napr. § 7 ods. 3 UWG) mozna.

Ja/my uistujem/e DKV a LUNADIS, Ze vsetky informacie uvedené v Ziadosti a jej prilohach st Uplné a spravne. Zaroven suhlasim/e s tym, aby
spolo¢nost DKV a/alebo LUNADIS ziskala bankové Udaje u Uverového instititu a/alebo obchodné informacie. Je mi/nam znédme, Ze aktudlne
Vseobecné obchodné podmienky spolocnosti DKV su volne pristupné na internetovej stranke www.dkv-euroservice.com/agb a aktualne
Vseobecné obchodné podmienky spolo¢nosti LUNADIS na internetovej stranke www.lunadis.com/agb. Je mi/nam, zndme, ze pre $pecialne
dodavky a sluzby a/alebo objekty legitimacie existuju Specifické podmienky, do ktorych je mozné nahliadnut na internetovej stranke www.
dkv-euroservice.com/bedingungen-und-richtlinien alebo v zaheslovanej ¢asti pre zakaznikov online servisu DKV (www.dkv-euroservice.com/
portal/en/web/customers/bedingungen-und-richtlinien). Vzal som/vzali sme na vedomie Vseobecné obchodné podmienky spolo¢nosti DKV
a LUNADIS. Vzal som/vzali sme na vedomie predovietkym to, Ze VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti DKV a LUNADIS, ako aj aktual-
ne platné specifické podmienky pre Specialne dodavky a sluzby a/alebo objekty legitimacie budu na vyziadanie poskytnuté v papierovej forme.

Uzndvam/uznavame tieto Vseobecné obchodné podmienky a pre svoj/nds zmluvny vztah so spolo¢nostami DKV a LUNADIS akceptujem/ak-
ceptujeme vyslovne platnost nemeckého prava s vylicenim Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej ktipe tovaru (CISG). Miestom aj me-
dzinarodnych stidov je pre vsetky spory vyplyvajice z obchodného vztahu aj po jeho ukonéeni Dusseldorf (SRN). Toto miesto sudu je vylu¢né
pre vietky Zaloby vodi spolo¢nosti DKV, resp. LUNADIS; pre zaloby podané spolo¢nostou DKV alebo LUNADIS voci zakaznikom sa povazuje za
volitelné popri inych zédkonnych alebo dohodnutych miestach sidov. Na zaklade volby spolo¢nosti DKV, resp. LUNADIS mézu byt zaloby vodi
zakaznikom podané predovsetkym aj na sidoch v Bratislave.

Priloha 1 je suc¢astou zmluvy zdkaznika.

Datum Meno (mena) podpisujluceho / podpisujucich (tla¢enym pismom) Pravne zavazny podpis Ziadatela /-ov
opravneného zastupca / -ov vietkych spolocnikov


http://www.dkv-euroservice.com/datenschutz
www.lunadis.com/datenschutz
http://www.dkv-euroservice.com/agb
www.lunadis.com/agb
http://www.dkv-euroservice.com/bedingungen-und-richtlinien
http://www.dkv-euroservice.com/portal/en/web/customers/bedingungen-und-richtlinien

DKV/LUNADIS Kundenantrag/Bestellung / SK_sk 08.2019

Predajna kancelaria Predajné DKV LUNADIS zékaznické ¢islo
lzemie (bude pridelené pri prijati Ziadosti)

| * : DKV
Priloha 1 - Objednavka DKV CARD

Nazov firmy a Nazov firmy a
pravna forma pravna forma
alebo peciatka alebo pediatka
firmy firmy

Ulica, ¢islo Ulica, ¢islo
PSC, miesto PSC, miesto

DKV vypocitava ceny a poplatky za sluzby, ako aj naklady a vydaje v sulade so Vseobecnymi zmluvnymi podmienkami DKV.

¢ |Registraénd znacka Dodato¢né oznacenie Druh vozidla STD =Standard Restrikény PIN** Informacie o PIN

o ey o (prluiné prosim oznacte ) A b000 |- rasamnie |sememanm

<35t =35t =75t >12t Autobus Ostatné F - flotila vozového parku)
i b,o0,0,0,0, O L1
> 0o, o, 0,0, 0 L1
> b, o,o,0,0,0d L1
* b, 0,0, 60,8,0 L1
> b, o,o,0,0,0d L1
* b, o,0o, o,d,d L1
" b, o,0,0,0, 0 L1
i b,0o, 0,8, ,0,O0 L1
> b, 0,0, 6,0,0 L1
o b, o,o,0,d,0d L1
" b,0, 0,080,808, 6 0 L1
" b,o0,0,0,0,0 L1
” b, o,0,0,0, 0 L1
" b,0, 0,8 ,0,0O0 L1
" b, o0o,0,0,0, 0 L1
° b, 0,0, 8,0,0 L1

* RC 30 =pohonné hmoty a maziva, pouzivanie myta a tunelov

RC 90 = RC 30 a tiesriové volanie v pripade poruchy, oprava, umyvaren, pneumatiky, odtiahnutie, kombinovana doprava, trajekty a ostatné
produkty spolo¢nosti DKV
** Volbou PIN na zelanie/PIN pre vozovy park sa vzdavam/vzdavame akychkolvek ndmietok v pripade zneuzitia karty/kariet.

Pri pouzivani DKV CARD CLIMATE: Zakaznik plati spolo¢nosti DKV kompenzacny priplatok za CO,, ktory DKV vypocita zékaznikovi na zéklade
konkrétnej spotreby, tento priplatok si stiahne prostrednictvom prikazu SEPA a v mene zédkaznika ich postupi myclimate Deutschland gGmbH za
Ucelom podpory projektov ochrany klimy. Viyska kompenzacie CO, vyplyva zo zmluvy so zdkaznikom.
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Zivatel DKV_2015

Ziadost — hlavny online u

Kancelaria predaja Oblast predaja DKV - Zakaznicke cislo

V4 DKV

Ziadost — hlavny online uzivatel DKV

Obchodny nazov
Obchodny nazov
Ulica, ¢islo

PS¢, Mesto/Obec

Krajina

Oslovenie*

Meno*

Priezvisko*

Emailova adresa*
Krajina*
KoreSpondencny jazyk*

(Udaje v poli oznacenom * st povinné — vyplnit tlacenym pismom)

Vezmite, prosim, na vedomie nasledujuce:
Hlavny online uzivatel dostane opravnenie na spravovanie zakladnych kmenovych udajov,
rezervaciu produktov DKV, pridavanie dalSich online uZivatelov a riadenie ich opravneni.

Pre pristup na portal DKV a pre zasielanie potvrdzujucich mailom je potrebné uviest Vasu
emailovu adresu.

Ubezpecujem/e, ze vysSie uvedené udaje, ktoré som poskytla DKV su uplné a spravne. Podanim ziadosti o
pristup hlavného online uzivatela DKV suhlasim/e s podmienkami pouzivania DKV (www.dkv-
euroservice.com).

Akceptujem/e platnost podmienok pouzivania.

Datum Podpis Peciatka firmy


DKV Euro Service
Notiz
The fields "VK office" and" VK region" will be completed by DKV Euro Service.


VSeobecné uzivatelské podminky pro sluzby DKV eServices
Uvod

Spolecnost DKV EURO SERVICE GmbH & Co. KG ("DKV") poskytuje svym zakaznikim funkce na
webovych strankach, produkty a sluzby prostfednictvim webu DKV, aplikace a webové sluzby a
s nimi souvisejici software, vse dale souhrnné uvadéno jako ,,eServices“. Tyto Vseobecné uzivatelské
podminky upravuji prava a povinnosti zakaznika (,uzivatele®) pri uzivani sluzeb eServices
poskytovanych spolecnosti DKV.

UZivatelska prava a pristup k obsahu

Za predpokladu dodrzeni téchto Vseobecnych uzivatelskych podminek a aplikovatelnych smluvnich
doplnkovych podminek a pfi zaplaceni pripadnych poplatk( zarucuje spoleCnost DKV uzivateli
omezené, jednoduché a prodejem ani jinym pravnim Ukonem neprenositelné svoleni s pristupem ke
sluzbam eServices a jejich uzivani. Uzivateli neni povoleno pouzivat data-mining, roboty ¢i podobné
programy na zachycovani dat a extrakcéni programy.

DKV si vyhrazuje veskera prava, ktera uzivateli nejsou vyslovné zarucena v téchto VSeobecnych
uzivatelskych podminkach. eServices ani jakékoliv jejich Casti nesméji byt bez vyslovné udéleného
pisemného souhlasu spolecnosti DKV reprodukovany, rozmnozovany, kopirovany, prodavany,
predavany dal proti Ghradé ¢i jinak vyuzivany ke komercnim Géeldm.

Uzivatel se zavazuje, Ze eServices nebude zneuzivat a bude jich vyuzivat pouze v ramci povoleném
zakonem. V pripadé nedodrzeni VSeobecnych uzivatelskych podminek na strané uzivatele zanika ze
strany spolecnosti DKV garance uzivatelského naroku na eServices.

Predmétem téchto VUP je uzivani eServices poskytovanych spolecnosti DKV za pouziti individualniho
uzivatelského jména a k nému prislusejiciho hesla.

Elektronické objednavani produktt

Pokud lze v chranéné zakaznické sekci objednavat za Uhradu produkty a sluzby, odevzdava uzivatel
vybérem produktu a aktivaci tlacitka ,,Objednat“ zavaznou nabidku na uzavreni smlouvy, ktera je
spolecnosti DKV zavazné potvrzena odeslanim potvrzujiciho e-mailu. Na vSechny transakce uzavrené
v této souvislosti se vztahuji Vseobecné obchodni podminky spolecnosti DKV EURO SERVICE GmbH &
Co. KG.

Zpusob uhrady a platebni podminky

Je-li za uzivani nékterych sluzeb eServices vybiran uzivatelsky poplatek, vyplyva tato skutecnost z
popisu prislusného produktu. DKV si vyhrazuje cenové Upravy po predchozim oznameni. Prislusné
platebni podminky vyplyvaji ze VSeobecnych obchodnich podminek spolecnosti DKV EURO SERVICE
GmbH & Co. KG.

Doba platnosti smluvnich ustanoveni

S vyhradou odliSnych Gprav v popisech produktd se smlouvy o uZivani eServices poskytovanych
spolecnosti DKV uzaviraji se zakaznikem na dobu neurcitou. UZivatelskou smlouvu muzZe kterakoliv
ze stran radné vypovédét s vypovédni lhitou 1 mésice od doruceni pisemné vypovédi. Definitivhim
ukoncenim smlouvy mezi zakaznikem a spolecnosti DKV o uzivani DKV Card konci také veskeré
smlouvy o uzivani eServices, aniz by bylo nutné jejich samostatné vypovézeni. Ukoncenim
uzivatelské smlouvy se trvale deaktivuje pristup zakaznika ke sluzbam DKV eServices. Pokud by
zakaznik chtél pozdéji znovu vyuzivat sluzeb DKV eServices, musi v tomto pripadé uzavrit novou
uzivatelskou smlouvu.

DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG
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Ochrana udaja

V prubéhu pripravy sluzeb eServices DKV uklada a zpracovava zakaznické Gdaje, které jsou pro tyto
Ucely zapotrebi. Na jedné strané se jedna o zakaznické Udaje, které jiz ma spolecnost DKV a firmy
s ni spojené k dispozici, na druhé strané o Udaje, které zakaznici/uzivatelé sami do eServices

euroservice.com/irj/portal/anonymous/datenschutz).

Zaruka/ruceni

Spolecnost DKV usiluje o to, aby sluzby eServices poskytovala trvale bez vypadku a poskytovani
chybnych dat. Toto v3ak nelze garantovat s ohledem na povahu internetu. Pristup ke sluzbam
eServices mlze byt prilezitostné prerusovan nebo omezen, aby bylo mozné provadét revize a Udrzbu
Ci zavadét nové funkce nebo sluzby. DKV se snazi omezit Cetnost a dobu trvani téchto prechodnych
vypadkd nebo omezeni.

DKV ruci vyhradné za poruseni zavaznych smluvnich povinnosti (kardinalni povinnosti). V ostatnich
pripadech je ru¢eni omezeno na umyslné jednani a hrubou nedbalost.

Spolecnost DKV neruci zejména za funkénost a kompatibilitu hardwaru a softwaru pouzivaného
zakaznikem. Spolecnost DKV dale neruci za docasny vypadek (omezeni disponibility) ji pouzivaného
serveru, systému a dat na nich zobrazenych.

Tato omezeni ruceni se nevztahuji na naroky odvozené z Grazl, poskozeni zdravi nebo umrti. Totéz
plati, odviji-li se ruceni jednoznacné ze zakona o ruceni za produkty, vystavila-li spolecnost DKV
prohlaseni o ruceni nebo zatajila-li zamérné vadu.

Ruceni za odkazy

On-line nabidka spolecnosti DKV obsahuje odkazy na externi webové stranky tretich provozovateld,
na jejichz obsah nema DKV vliv. Proto spolecnost DKV nemize prevzit ruceni ani za tento cizi obsah.
Za obsah stranek, na néz je odkazovano, je odpovédny vzdy prislusny poskytovatel nebo
provozovatel stranek. Stranky, na néz je odkazovano, byly v okamziku zverejnéni odkazu provéreny
z hlediska moznych poruseni prava. Obsah, ktery by byl v rozporu s platnym pravem, nebyl v
okamziku zverejnéni odkazu identifikovan. Neustala kontrola obsahu stranek, na néz je odkazovano,
vsak neni bez konkrétniho podezreni na poruseni prav myslitelna. Pri zjisténi poruseni prav
spolecnost DKV tyto odkazy neprodlené odstrani.

Osvobozeni od ruceni ze strany uzivatele

UZivatel se zavazuje k osvobozeni spole¢nosti DKV od vSech narokl a pohledavek vyplyvajicich
Z nepovoleného nebo protipravniho uzivani sluzeb eServices poskytovanych spolecnosti DKV, za néz
nese odpovédnost uzivatel.

Uzivatel musi zajistit zejména pouzivani vylucné bezpecnych hesel, udrzovani svych hesel v tajnosti
a jejich zménu v pravidelnych casovych intervalech, nejpozdéji vsak po uplynuti 90 dnd. DKV svym
zakaznikdm vyslovné doporucuje dbat pri zadavani hesel na dodrzovani téchto kritérii: hesla by
méla obsahovat nejméné osm znaki a zaroven by v nich mély byt obsaZeny nejméné tfi typy znaka
z celkového poctu Ctyr typ(: velka a mala pismena, dCislice, interpunkéni znaménka a specialni
znaky. Zasadné by se neméla pouzivat snadno odhadnutelna hesla (napr. datum narozeni) nebo
trivialni hesla (napf. ,1234abcd”).

Google Analytics

Sluzby DKV eServices vyuzivaji Google Analytics, sluzbu webové analyzy spolecnosti Google Inc.
(,Google“). Google Analytics pouziva tzv. ,,cookies®, coz jsou textové soubory, které se ukladaji ve
vasem pocita¢i a umoznuji analyzu vaseho pouzivani webové stranky. Informace o vasem pouzivani
této webové stranky generované prostrednictvim cookies se zpravidla prenaseji na server
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DKV

spolecnosti Google v USA, kde se archivuji. V pripadé aktivovani anonymizace IP na této webové
strance bude vsak vase IP adresa predem zkracena spolecnosti Google v ramci ¢lenskych statl
Evropské unie nebo jinych signatarskych zemich Dohody o Evropském hospodarském prostoru. Pouze
ve vyjimecnych pripadech se cela IP adresa prenese na server spolecnosti Google v USA, kde je
zkracena dodatecné. Z povéreni provozovatele této webové stranky bude Google tyto informace
vyuzivat pro vyhodnocovani vaseho pouzivani této webové stranky, pro vytvareni zprav o aktivitach
na webovych strankach a pro poskytovani dalSich sluzeb provozovateli webovych stranek
v souvislosti s pouzivanim webovych stranek a internetu. IP adresa poskytnuta v ramci sluzby Google
Analytics vasim prohlizeCcem neni spojovana s jinymi daty spolecnosti Google. Ukladani cookies
mUzete vhodnym nastavenim softwaru vaseho prohlizeCe zabranit; upozoriujeme vsak na to, Ze
v tomto pripadé neni zaruceno, Ze budete moci vyuzivat veskerych funkci této webové stranky
v plném rozsahu. Navic mlzete zabranit zaznamu (daju vytvorenych prostrednictvim cookies a
tykajicich se vaseho pouzivani webové stranky (vC. vasSi IP adresy) spolecnosti Google a také
zpracovani téchto Gdaju spolecnosti Google tak, Ze si prostfednictvim nasledujiciho odkazu stahnete
a nainstalujete prislusné pluginy prohlizece: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.
Kliknutim na nasledujici odkaz mUiZete zabranit zachycovani dat nastrojem Google Analytics. Bude tak
vytvoren opt-out-cookie, ktery zabrani budoucimu zachycovani vasich dat pri navstévé této webové
stranky: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=de.

Vice informaci o uzivatelskych podminkach a ochrané adajli naleznete na
http://www.google.com/analytics/terms/de.html, resp. na
http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html.

Upozornujeme, ze vsechny webové stranky a aplikace byly rozsifeny o kod ,gat._anonymizelp();“,
aby byl nastrojem Google Analytics zajisStén anonymizovany zaznam IP adres (tzv. IP-Masking).

Zavérecna ustanoveni

DKV si vyhrazuje pravo na provadéni zmén ve sluzbach eServices, cenovych podminkach a
podminkach uzivani bez Casového omezeni. Podléhaji témto VSeobecnym obchodnim podminkam,
specialnim smluvnim podminkam a uzivatelskym podminkam platnym v okamziku, kdy sluzby
eServices pouzivate. Stane-li se néktera z téchto podminek nelcinnou, neplatnou nebo z jakéhokoliv
divodu neuplatnitelnou, nema tato skutecnost vliv na platnost a uplatnitelnost ostatnich
ustanoveni.

Vsechny tyto VSeobecné uzivatelské podminky se ridi vyhradné némeckym pravem. Mistem soudni
prislusnosti je Disseldorf.

DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG

Balcke-Durr-Allee 3 | D-40882 Ratingen | Tel. + 49 (0)2102 5518-0 | Fax + 49 (0)2102 5518-192 | www.dkv-euroservice.com
USt. ID-Nr. DE 119 375 450 | Sitz Ratingen | Amtsgericht Dusseldorf HRA 4053

personlich haftende Gesellschafterin Verwaltungsgesellschaft EGRIMA mbH | Sitz Ratingen | Amtsgericht Disseldorf HRB 1703
Geschéftsfiihrung: Marco van Kalleveen | Peter Meier | Jéréme Lejeune | Sven Mehringer | Markus Praf|
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