DKV Besondere Bedingungen PL 03.2024

Szczeg6lne warunki dla DKV BOX EUROPE
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optat drogowych przez klientéw.
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CZESC A — REGULACJE OGOLNE
1. Przedmiot umowy oraz zawarcie niniejszego stosunku prawnego

Ninieszy szczegolny warunek (zwany dalej ,Warunkiem” umozliwia klientowi zamowienie i korzystanie z okreslonych ustug w
zakresie optat drogowych, $wiadczonych przez DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG (dalej nazywanej ,DKV*). W celu
wykonywania ustug w zakresie optat drogowych z tytutu niniejszego Warunku spétka DKV utrzymuje oparte na umowach stosunki z
oferentami Swiadczen w zakresie wykonywania ustug w zakresie optat drogowych, ktérzy udostepniajg klientowi bezposrednio lub
za posrednictwem DKV dostep do sieci drogowych objetych obowigzkiem optat (dalej nazywani ,dostawcami*), jak na przykfad
narodowi poborcy optat drogowych lub do-stawcy ustug EETS.

Warunek ten dotyczy DKV BOX EUROPE. DKV BOX EUROPE jest interoperacyjnym urzgdzeniem do automatycznego pobierania
i rozliczania opfat drogowych (zwanym dalej ,OBU”). Urzadzenie OBU moze by¢ nowe lub po regeneracji. Zwrécone urzgdzenia
OBU moga by¢ poddawane regeneraciji i ponownie przekazywane klientom do uzytkowania zgodnie z zasadg zréwnowazonego
rozwoju. W petni funkcjonalne urzgdzenia OBU moga zatem wykazywac niewielkie oznaki zuzycia wynikajgce z normalnego ich
uzytkowania.

Niniejszy Warunek dochodzi do skutku z chwilg podpisania lub w momencie innego jej doreczenia (w szczegdlnosci
przewidzianymi przez DKV drogami elektronicznymi) przez klienta oraz po przyjeciu tej umowy przez DKV. Przyjecie umowy przez
DKV odbywa sie przez potwierdzenie przyjecia lub tez wyrazone jest w potwierdzeniu pierwszego zamdwienia, wynikajgcego z tej
umowy.

Niniejszy Warunek reguluje szczegélne warunki w rozumieniu Ogélnych Warunkéw Handlowych DKV (dalej nazywane ,AGB-
DKV*). Niniejszy Warunek MRV ma pierwszenstwo przed AGB-DKYV, jezeli od nich odbiega lub je uzupetnia. Nie zmienia to
pozostatego zakresu AGB-DKV

Taryfy optat drogowych i warunki okreslane przez dostawcdéw nie sg czescig sktadowa niniejszego Warunku. Klient jest przed
korzystaniem z odcinkéw objetych optatg drogowg zobowigzany samodzielnie poinformowac sie o obowigzujacych taryfach i
warunkach.

2. Zakres obowigzywania warunkéw okreslanych przez dostawcéw

W odniesieniu do poszczegolnych swiadczen z zakresu optat drogowych i korzystania z OBU moze dodatkowo okazac sie
konieczne zaakceptowanie Ogolnych Warunkéw Handlowych dostawcy ustugi. Przestanki i sposéb uwzglednienia oraz zakres
obowigzywania Ogoélnych Warunkéw Handlowych dostawcy ustugi uregulowano odrebnie dla réznych OBU.

3. Indywidualne umowy o ustugi pobierania optat/ustugi drogowe
3.1 Postanowienia ogolne

W celu konkretnego korzystania ze $wiadczenia w ramach Warunku konieczne jest zamoéwienie OBU przez klienta oraz przyjecie
umowy przez DKV (umowa pojedyncza). DKV udostepnia w tym celu formularze oraz mozliwo$¢ zamowienia online.

Pojedynczego zamoéwienia dokona¢ mozna - o ile DKV nie reguluje tego inaczej - dla jednego pojazdu oraz dla jednego lub wiecej
obszaréw poboru optaty drogowej. Dany obszar poboru optaty drogowej oferowany jest klientowi przez DKV tylko jednolicie do celu
rejestracji i moze obejmowac jeden lub wiecej obszaréw, na ktérych jeden lub grupa poborcéw optaty drogowej pobiera jg wspolnie.

3.2 Zawarcie umowy dotyczgcej odcinkow free flow

,Odcinek free flow” oznacza odcinek sktadajacy sie z kilku paséw na drodze ptatnej (bez bramek), na ktérym pojazdy silnikowe nie
muszg zatrzymywac sie lub hamowac w celu uiszczenia optaty. Na odcinku znajdujg sie systemy, np. mostki z kamerami
wyposazone w czujniki (dalej zwane réwniez jako: ,mostki z kamerami”). Jesli klienci przejezdzajg pod systemem, OBU rejestruje
podlegajacy optacie przypadek uzytkowania (dalej zwany rowniez jako: ,rejestracja optat przez OBU”).

W przypadku kazdorazowego korzystania z odcinka free flow (np. poprzez przejazd pod mostkiem z kamerami) pomiedzy DKV a
klientem dochodzi do zawarcia umowy indywidualnej i zapewnienia klientowi przez DKV prawa do korzystania z drogi,
umozliwiajgcego korzystanie z danego odcinka free flow, zgodnie z pkt. 8 lit. c) Ogdélnych Warunkéw Handlowych, o ile prawo do
korzystania z drogi moze zosta¢ przyznane bezposrednio klientowi przez DKV we witasnym imieniu i na wtasny rachunek (,dostawa
bezposrednia”) lub we wtasnym imieniu, ale na rachunek osoby trzeciej (,komis”). W zwigzku z tym klient jest zobowigzany do

uiszczenia optaty drogowej z tytutu korzystania z odcinka free flow, zgodnie z pkt. 8. Obowigzuje to rowniez, jesli na lub przed
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systemem znajdujgcym sie na odcinku free flow, np. na mostku z kamerami, nie umieszczono loga DKV lub jesli przed
przejechaniem pod systemem na odcinku free flow klientowi w zaden inny sposéb nie wskazano na DKV. Ponadto, powyzsze
obowigzuje réwniez w przypadku, gdy dochodzi do przeprowadzenia procedury pdézniejszej rejestracji, zgodnie z pkt. 3.3, tzn. w
sytuacji niepoprawnego i/lub niezrealizowanego poboru optaty drogowej przez OBU.

W przypadkach, w ktérych prawo do korzystania z drogi na odcinkach free flow jest lub moze by¢ przyznane klientowi jedynie przez
odpowiedniego dostawce (,dostawa od osoby trzeciej”), klient zapewnia, ze zawiera lub zawart z dostawcami odpowiednig umowe
o prawie do korzystania z drogi. Klient zapewnia odpowiednie zawarcie umowy z dostawcg. DKV nabywa odptatnie roszczenia
dostawcy wobec klienta i wystawia klientowi fakture, zgodnie z pkt. 8.

3.3 Pdzniejsza rejestracja korzystania z odcinkéw objetych optatg drogowg (lista pozniejszej rejestracii)

,POZniejsza rejestracja” oznacza postrejestracje w wyniku poréwnania listy pdzniejszej rejestracji korzystania z ptatnych odcinkoéw,
réwniez odcinkéw free flow, w przypadkach niepoprawnego i/lub niezrealizowanego poboru optaty przez OBU.

W przypadku niepoprawnego i/lub niezrealizowanego poboru optaty przez OBU moze dojs¢ do pdzniejszej rejestracji zdarzen
zwigzanych z optatg drogowag, réwniez w sytuacji, gdy legitymacja klienta w tym zakresie nie jest dostepna ani za pomocg OBU, ani
innego obiektu legitymacyjnego (,LEO").

Niniejszym klient wyraznie zleca DKV pézniejszg rejestracje korzystania z drég objetych obowigzkowa optatg drogowg przez jego
pojazdy silnikowe w ramach tzw. procedury postrejestracji (zgodnie z ponizszg definicjg).

W tym celu klient upowaznia DKV do przekazania dostawcy pliku z danymi klienta, ktére sg wymagane do (,lista pozniejszej
rejestracji’). Lista pdzniejszej rejestracji zawiera wszelkie dane, ktére sg wymagane do ustalenia ceny wraz z okresleniem rabatu w
odniesieniu do naliczania optat drogowych. Moga to by¢ w szczegdlnosci:

- kod dla kraju rejestracji (cyfrowa norma I1SO 3166-1);
- numer rejestracyjny pojazdu;

- numer OBU;

- data waznosci OBU;

- dopuszczalna masa catkowita pojazdu;

- klasa emisji spalin pojazdu;

- emisja CO2 pojazdu; i

- silnik pojazdu.

W przypadku danych nieosobowych powyzsza lista przekazywanych danych moze zosta¢ rozszerzona o dalsze dane. Pdzniejsza
rejestracja za pomoca listy pézniejszej rejestracii jest przeprowadzana jak ponizej (,procedura pézniejszej rejestracji’):

- dostawca zapisuje dane listy pdzniejszej rejestracji uzytkowania odcinkéw objetych obowigzkowg optatg drogowg
(zwanych dalej réwniez: ,odcinkami ptatnymi”), wraz z odcinkami free flow, w wymaganym systemie IT;

- podczas przejazdu klienta przez odcinek objety systemem, np. mostki z kamerami, podlegajgcy obowigzkowej optacie
drogowej (wigczajac w to odcinki free flow), wykonywane sg zdjecia oraz filmy obejmujgce numery tablic rejestracyjnych;

- numer tablicy rejestracyjnej odczytywany jest automatycznie za pomocg funkcji rozpoznawania optycznego;

- W przypadku pojazdéw silnikowych, ktérych przekraczanie ptatnego odcinka (wtgczajgc w to przejazd pod systemem, np.
mostkiem z kamerami, w przypadku odcinkow free flow) nie mogto zosta¢ zarejestrowane przez OBU jako LEO, dostawca
poréwnuje zapisany numer rejestracyjny pojazdu z danymi na liscie pdzniejszej rejestracji.

0 Jesli poréwnanie okaze sie bezskuteczne, zgodnie z ustalong w umowie pomiedzy dostawcg a DKV procedurg,
generowana jest pozniejsza rejestracja dla OBU danego klienta.

o] Jesli poréwnanie okaze sie bezskuteczne, dostawca moze sprawdzi¢ dane klienta z centralnej ewidencji pojazdow i
wystac fakture z tytutu optaty drogowej poczta.
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- Klient zostanie poinformowany na temat pézniejszej rejestracji francuskiej optaty drogowej drogg mailowa. Do pdzniejszej
rejestracji z wykorzystaniem listy pozniejszej rejestracji nie dochodzi, jesli klient nie podat numeru rejestracyjnego lub podat
niepoprawny numer rejestracyjny przez DKV.

4, Wsparcie przy wdrazaniu optat za emisje CO2

Z zastrzezeniem oddzielnie ztozonego zamdéwienia w drodze pojedynczego zlecenia DKV wspiera swoich klientow w kontekscie
dodatkowego $wiadczenia przy wdrazaniu nowych wymogow dotyczacych optat drogowych w zakresie optat za emisje CO2, w
szczegolnosci w przypadku oswiadczenia wtasnego w odniesieniu do pojazdéw podlegajgcych obowigzkowej optacie drogowej w
zwigzku z klasami emisji CO2 oraz emisjg spalin w zaleznosci od obowigzujgcych w danym przypadku przepiséw ustawowych (w
Niemczech np. zgodnie z federalng ustawg o pobieraniu optat za przejazd drogami gtdwnymi
(BundesfernstralRenmautgesetz/BFStrMG)).

DKV gromadzi i przetwarza udostepnione przez klienta dane w celu $wiadczenia wyzej wymienionej (dodatkowej) ustugi
,Loswiadczenia wlasnego” i przedkfada je w imieniu klienta odpowiedniemu operatorowi systemu poboru optat drogowych. Klient
jednoczesnie odpowiada za prawidtowos$¢ i kompletno$¢ danych i informacji wymaganych do sporzgadzenia o$wiadczenia wiasnego
i przez niego dostarczonych; wszystkie dane dotyczace optat drogowych klient musi przekazaé zgodnie ze stanem faktycznym.

Wina za btedy w oswiadczeniu wtasnym, bedgce skutkiem nieprawidtowych i/lub niedoktadnych informacji przekazanych przez
klienta, jak rowniez za btedy nastepcze (np. nieprawidtowe rozliczenia optat drogowych) nie lezy po stronie DKV i DKV nie ponosi
za nie odpowiedzialnosci.

Wobec operatora systemu poboru optat drogowych klient ponosi odpowiedzialno$¢ za oswiadczenie wiasne i zwigzang z tym

kategoryzacje pojazddéw, z uwzglednieniem klas emisji szkodliwych substancji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawowymi.
Oznacza to, ze w przypadku nieprawidtowych rozliczen dotyczacych optat drogowych lub nieprawidtowej kategoryzacji klas emis;ji
szkodliwych substanciji, klient jest zobowigzany w pierwszej kolejnosci skontaktowac sie z wtasciwym operatorem systemu poboru
optat drogowych w celu dokonania korekty. DKV bedzie wspiera¢ klientdw w tym zakresie w przypadku zgtoszenia takiej potrzeby.

W zakresie, w jakim DKV przetwarza dane i informacje (,dane istotne dla wysokosci optat drogowych®) w wyzej wymienionych
celach, do ktérych mogg nalezeé réwniez dane osobowe, dokonuje tego jako administrator w mysl art. 4 pkt 7 RODO.
Przetwarzanie stuzy swiadczeniu wyzej wymienionych ustug na rzecz klienta i obejmuje rowniez przetwarzanie danych konieczne
w celu analizy btedéw, dochodzeniu w sprawie naduzy¢ i zapewnieniu bezpieczenstwa informatycznego. Podstawe prawng stanowi
tu art. 6 ust. 1 S. 1 lit. b) i f) RODO.

Szczegodtowe informacje na temat ochrony danych, w szczegdélnosci w odniesieniu do wszelkich istniejgcych praw osob, ktérych
dane dotyczg, mozna znalez¢ w ogodlnych informacjach na temat ochrony danych DKV, ktére sg dostepne na stronie www.dkv-
euroservice.com/datenschutz.

5. Obowigzki klienta w zakresie informacji, korygowanie btedow

Klient zobowigzany jest udostepniac¢ wszelkie informacje wymagane przez DKV, ktére sg niezbedne do wykonania Warunku i
poszczegodlnych zamowien, jak rowniez niezwtocznie informowac, jesli informacje te ulegng zmianie.

W szczegdlnosci klient zobowigzany jest przekazac wszelkie dotyczace pojazdu dane i dokumenty, ktérych DKV zgda w ramach
rejestracji na potrzeby jednego lub wiecej obszaréw obowigzywania optaty drogowe;j. Klient gwarantuje kompletnosc¢ i prawidtowos¢
udostepnionych przez siebie danych.

Jezeli DKV w trakcie zatatwiania pojedynczego zlecenia stwierdzi, ze zawarte w pojedynczym zaméwieniu dane dotyczgce pojazdu
réznig sie od wczesniej ztozonych danych lub dokumentéw, wéwczas DKV jest upowazniona do skorygowania btedu i postugiwania
sie skorygowanymi danymi. Jezeli w pojedynczym zamowieniu brak jest wymaganych danych, wéwczas DKV ma prawo je
uzupei¢ zgodnie z posiadanymi informacjami klienta. DKV w potwierdzeniu pojedynczego przyjecia zlecenia informuje klienta o
zarejestrowanych przez siebie danych. Jezeli w przypadku dokonania korekty lub uzupetnienia w mysl tego akapitu klient nie zgtosi
zastrzezen w terminie 2 tygo-dni od otrzymania potwierdzenia zamowienia, wowczas dane te uwaza sie za prawidtowe w relacjach
miedzy DKV i klientem.
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6. Warunki uzytkowania OBU
6.1 Instalacja i montaz

Klient odpowiada za prawidtowe zainstalowania OBU i ponosi ewentualne tego koszty. Klient otrzymuje do dyspozyciji
wielojezyczng instrukcje instalacji.

6.2 Uzytkowanie

Klient DKV sprawuje piecze nad urzgdzeniami OBU i uzytkuje je na swg wiasng i wytgczng odpowiedzialnos¢. Nie jest dozwolone
uzytkowanie OBU przez inne osoby niz klient lub jego pomocnicy, ktérym powierzyt wypetnienie i wykonanie zadan, ani tez w
innych niz wskazane pojazdach. Fizyczne urzgdzenie OBU powinno by¢ przechowywane i traktowane z nalezng starannoscia.

Klient odpowiada za prawidtowe uzytkowanie i wkasciwe obchodzenie sie z OBU zgodnie z udostepniong klientowi instrukcja
obstugi, niniejszym Warunkiem oraz Ogdélnymi warunkami handlowymi DKV. Klient ma prawo zainstalowac i uzytkowa¢ OBU
wytgcznie w tym ze swoich pojazdow, na ktéry urzadzenie zostato zarejestrowane. DKV $wiadczy ustugi w zakresie optat
drogowych tylko w przypadku takiej kombinacji pojazd-klient.

Urzgdzenie OBU powinno i moze by¢ uzytkowane tylko w obrebie takich obszaréw poboru optat drogowych, dla ktérych OBU
zostato zarejestrowane.

W celu prawidtowego rejestrowania optat drogowych klient winien podczas jazdy po zarejestrowanych obszarach poboru opfat
drogowych utrzymywac¢ OBU w stanie gotowosci do pracy.

Klient jest zobowigzany dopilnowac, aby kilka urzagdzen OBU pochodzgcych od DKV lub od innych dostawcow nie byto aktywnych
lub uzywanych w tym samym czasie. Podwdjne wpisy i podwadjne rozliczenia obcigzajg klienta. Wyraznie zaznacza sie, ze DKV jest
upowazniona do wystawiania faktur rowniez w takim przypadku. Jesli operator systemu poboru optat drogowych wykryje
jednoczesne korzystanie z kilku urzgdzen OBU, moze zarzgdzi¢ tymczasowg ich dezaktywacje. W takich przypadkach DKV
poinformuje o tym klienta.

Postugujac sie OBU nalezy w celu wnoszenia naliczonej optaty drogowej korzysta¢ z odpowiednio oznakowanych pasm ruchu.
Wodwczas nie ma obowigzku przedktadania dowodow wptaty jak przy ptatnosciach gotéwka lub za pomoca kart.

Klient zobowigzany jest sprawdzaé¢ zdolnos¢ do pracy swego OBU przed, podczas i po zakonczeniu kazdej jazdy oraz winien
reagowac na ewentualne sygnaty akustyczne.

6.3 Wiasnos¢ fizycznego OBU

Jezeli klientowi zostaje udostepnione fizyczne urzgdzenie OBU, to urzgdzenie to pozostaje wytgczna, nieprzenosng i nie
podlegajgca zajeciu wiasnoscig DKV lub dostawcy.

6.4 Personalizacja OBU

Na okreslonych obszarach poboru optat drogowych klient jest przed rozpoczeciem jazdy zobowigzany wpisa¢ do OBU prawidtowg
liczbe osi i dopuszczalng mase catkowitg. Odnosne obszary po-boru optat i sposéb nastawienia podane sg w instrukcji obstugi.

Klient zapewnia prawidtowe i petne wprowadzenie do pamieci OBU danych uzytkownika (zwtaszcza znaki rejestracyjne wraz z
panstwem rejestracji, klase emisji oraz klase pojazdu) jak réwniez ich zgodnos$¢ z rzeczywistymi cechami pojazdu. Jezeli w
przypadku kontroli przez podmiot pobierajgcy optate drogowg stwierdzone zostang niezgodnosci pomiedzy danymi wpisanymi do
OBU a kon-kretnym uzytkownikiem, wéwczas podmiot pobierajgcy optate zastrzega sobie dalsze kroki wobec klienta. Podmiot
pobierajgcy optate drogowg moze w szczegodlnosci zawiesi¢ przyznane rabaty lub zablokowac¢ wszystkie urzgdzenia OBU klienta.

Jezeli klient dokonuje zmian w pojezdzie, to powinien zapewni¢ niezwtoczng aktualizacje zaprogramowanych w OBU
spersonalizowanych danych, a w szczegoélnosci poinformowa¢ DKV o dokonanych zmianach zgodnie z punktem 4.

W czasie, kiedy OBU znajduje sie w obrebie sieci drogowej danego obszaru poboru optaty drogowej, zakazane jest dokonywanie
zmian parametréw zapisanych w OBU, jezeli zmiana taka spowodowataby brak zgodnosci pomiedzy danymi wchodzacymi i
wychodzgcymi w obrebie sieci drogowej, a tym samym uniemozliwita okreslenie prawidtowej taryfy i rabatow. Jezeli jednak taka
zmiana zostanie dokonana kiedy OBU znajduje sie w obrebie sieci drogowej danego obszaru poboru optaty drogowej, wowczas
podmiot pobierajgcy optate uprawniony jest do zastosowania najwyzszej taryfy.
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6.5 Niesprawnos¢ OBU

W przypadku niesprawnosci, zaktdcen lub innych meldunkéw btedu (dalej nazywanych facznie ,niesprawnoscia“) urzgdzenia OBU
klient zobowigzany jest niezwiocznie powiadomi¢ o tym DKV.

Klient winien na wypadek niesprawnosci OBU zawsze posiada¢ przy sobie alternatywny srodek ptatniczy (np. inny obiekt
legitymizujgcy (LEO) lub karte kredytowa). Po przejezdzie przez nieposiadajgca rogatek stacje poboru optat klient - w przypadku
niesprawnosci OBU - winien samodzielnie wykona¢ ptatnos¢ lub doptate na rzecz podmiotu pobierajgcego optate drogowg.

W przypadku zaistnienia pytan m.in. o charakterze technicznym lub tez reklamacji dotyczgcych OBU do dyspozyciji klienta jest
codziennie catodobowy Serwis Obstugi Klienta.

6.6 Kradziez, utrata lub inny powdd zaginiecia
Kradziez, utrate lub inny powdd zaginiecia OBU nalezy niezwtocznie zgtosi¢ do DKV.

Réwniez odnalezienie zgtoszonego jako skradzione lub utracone urzadzenia OBU nalezy niezwtocznie zgtosi¢ do DKV.
Odnalezione urzgdzenie OBU nie moze by¢ uzywane bez wczesniejszego jednoznacznego zezwolenia DKV. Udzielenie tego
zezwolenia zalezne jest od przywrdcenia poprzedniego stanu technicznego. Jezeli nie jest to mozliwe, nalezy fizyczne urzadzenie
OBU niezwtocznie przestac¢ na adres podany przez DKV.

6.7 Blokada OBU

W przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w OWH DKV, dotyczacych ,Zakazu korzystania i blokady”, DKV moze
tymczasowo zablokowacé pojedyncze lub wszystkie urzgdzenia OBU, nie wystepujgc jednoczesnie o ich zwrot. Mimo
tymczasowego zablokowania pojedynczych lub wszystkich urzgdzen OBU Klient w takim wypadku w dalszym ciggu jest
zobowigzany do wnoszenia centralnej optaty administracyjnej zgodnie z punktem 8.1.

6.8 Zajecie OBU przez podmiot pobierajagcy optate drogowg

Poszczegdlne podmioty pobierajgce optate drogowg lub inne upetnomocnione na podstawie prawa danego kraju podmioty mogg
posiada¢ uprawnienia do zajecia zablokowanego OBU, w szczegdlnosci wskutek prob uzytkowania takiego urzadzenia na danym
obszarze poboru optat drogowych. W przypadku zajecia OBU koszty - w szczegdlnosci naliczone wobec DKV koszty zajecia oraz
koszty przesytki zwrotnej zajetego urzgdzenia OBU - ponosi klient.

6.9 Wymiana OBU

DKV jest uprawniona do zastgpienia uzytkowanego przez klienta urzgdzenia OBU innym OBU. Klient jest w takim wypadku udzieli¢
DKV wspotmiernego wsparcia, a w szczegolnosci na pierwsze wezwanie przestac fizyczne urzadzenie OBU pod wskazany przez
DKV adres

6.10 Wydanie urzgdzenia OBU, wysytka zwrotna

Po zakonczeniu waznosci pojedynczej umowy lub wezwaniu przez DKV do wydania OBU, klient winien niezwtocznie, na wiasny
koszt i na wtasne ryzyko wysta¢ odnosne fizyczne urzadzenie OBU na podany mu przez DKV adres.

Aplikacje lub inne zastosowania nalezy zdeinstalowaé z mobilnego terminala. Jezeli deinstalacji dokonuje DKV, wowczas klient
zobowigzany jest do wspodtdziatania, a w szczegdlnosci do zapewnienia i utrzymania osiggalnosci elektronicznej OBU w celu
dokonania deinstalacji.

Jezeli fizyczne urzgdzenie OBU nie zostanie w przeciggu 6 (szesciu) tygodni od przedtozenia przez DKV wezwania do wydania
badz tez od zakonczenia waznosci pojedynczej umowy odestany zwrotnie i zarejestrowane na inny pojazd samochodowy klienta
DKV, wowczas DKV za kazde OBU pobiera¢ bedzie odpowiednig do tego urzgdzenia optate za urzadzenia zgodnie z pozycjq listy
optat serwisowych w przypadku nieoddania urzadzenia.

7. DKV BOX EUROPE
7.1 Dostawa

DKV dostarcza klientowi DKV BOX EUROPE na adres dostawy podany w formularzu zaméwienia DKV BOX EUROPE. DKV
pobiera optate za personalizacje i wysytke z tytutu przechowywania niezbednych danych oraz aktywacji i wysytki DKV BOX
EUROPE.
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7.2 Wyzsza centralna optata administracyjna przy nieaktywnosci

Niezaleznie od czesci A, punkt 7.1, w przypadku nieaktywnosci DKV pobiera wyzszg optate administracyjng dla zrekompensowania
kosztow, jesli w dniu wystawienia faktury dane urzadzenie DKV BOX EUROPE nie wygenerowato przez 90 dni zadnych obrotéw.
Wyzsza centralna optata administracyjna za DKV BOX przestaje by¢ pobierana od pierwszego okresu rozliczeniowego, w ktérym
zostanie stwierdzone ponowne generowanie obrotow przez DKV BOX EUROPE.

7.3 Konfiguracja ustugi

W przypadku dodania lub usuniecia przez klienta ustugi uiszczania optat drogowych z DKV BOX EUROPE, naliczana jest opfata za
konfiguracje ustugi zgodnie z listg optat za ustuge.

7.4 Zwrot urzgdzenia OBU

W wypadku odestania przez Klienta urzadzenia DKV BOX EUROPE przed uptywem trzech lat, pobierana jest optata za
przetwarzanie zgodnie z wykazem optat serwisowych (optata srodowiskowa). Nie dotyczy to sytuacji, gdy przyczyng zwrotu sg
okolicznosci, za ktére nie odpowiada Klient.

7.5 Stosunek umowny klienta wobec Toll4Europe GmbH

Wraz z zamo6wieniem DKV BOX EUROPE klient akceptuje Ogélne Warunki Handlowe dostawcy Toll4dEurope GmbH (,T4E")
okreslajgce korzystanie z jego systemu (zwanego dalej ,T4E-OWH"). TAE-OWH sg dostepne na stronie internetowej DKV. Na
zadanie DKV udostepnia klientowi TAE-AGB w formie wydruku. Ewentualne spory wy-nikajgce z T4E-AGB nalezy wyjasniac
bezposrednio pomiedzy dostawca i klientem.

W kazdym jednak razie pojedyncze umowy dotyczagce DKV BOX EUROPE konczg sie automatycznie i bez potrzeby dalszych
deklaracji, jezeli zakonczone zostajg stosunki umowne pomiedzy klientem a dostawcg Toll4Europe GmbH.

7.6 Butgaria i Szwajcaria

W uzupeieniu punktu [3.1] Ogdéinych Warunkoéw Handlowych T4E i po zarejestrowaniu klienta do celdw korzystania z obszaru
poboru Butgaria i Szwajcaria, klient zleca spétce Toll 4 Europe GmbH obstugiwanie systemu poboru optat drogowych na obszarze
poboru Butgaria i Szwajcaria, ktdry polega na odprowadzaniu naleznych optat drogowych do danego operatora. Okreslenie
wysokosci optat drogowych, kontrola poboru optat drogowych i dodatkowy pobdr optat drogowych podlegajg wytycznym danego
operatora oraz konkretnym przepisom krajowym.

T4E uiszcza optate drogowg na rzecz danego operatora systemu poboru optat drogowych na zlecenie klienta. Klient musi spetni¢
wynikajgce z tego roszczenie o ptatnos¢ zaliczki (§ 669 niemieckiego kodeksu cywilnego (BGB)) lub roszczenie o zwrot
poniesionych naktadow (§ 670 BGB). Firma DKV jest uprawniona wobec klienta do tego, aby wyegzekwowa¢ wynikajgce ze
stosunku zlecenia roszczenie o ptatnosc zaliczki (§ 669 BGB) lub roszczenie o zwrot poniesionych naktadow (§ 670 BGB)
dostawcy wobec klienta w wysokosci wartosci nominalnej optaty drogowej plus obowigzujgca stawka podatku obrotowego.

8. Niesprawnos¢ funkcjonowania systeméw

DKV nie odpowiada za sprawnos¢ funkcjonowania techniki poboru optat drogowych, zapewnianej przez dostawce. W przypadku
wystgpienia problemoéw z technikg poboru optat drogowych, zapewniang przez dostawce, DKV zapewni swym klientom
wspotmierne wsparcie. Jednakze taka sytuacja nie upowaznia klienta do wysuniecia roszczen wobec DKV.

9. Optaty za ustugi, wystawianie faktur i reklamacje
9.1 Centralna optata administracyjna za DKV BOX, optata systemowa

Za kazde urzadzenie DKV BOX DKV pobiera miesieczng centralng optate administracyjng zgodnie z listg optat serwisowych
(cennik optat serwisowych). Jest to ryczattowa optata naliczana przez DKV za udostepnienie urzadzenia DKV BOX i jego zdalne
administrowanie. Samo urzadzenie DKV BOX zostaje przekazane Klientowi nieodptatnie. Miesieczna centralna optata
administracyjna za DKV BOX wraz z zarejestrowanymi za jego pomocg optatami z tytutu korzystania z autostrad, parkingéw, tuneli,
proméw i mostéw sg rozliczane na fakturze DKV z uwzglednieniem narzutu DKV oraz optaty systemowej od kwoty optaty drogowe;j
podanej na fakturze dla Klienta, po odliczeniu rabatu oraz doliczeniu optat operatoréw, zgodnie z kazdorazowo obowigzujgcy listg
opfat za ustugi. Centralna optata administracyjna za DKV BOX i optata systemowa sg naliczane zgodnie z aktualnie obowigzujgcym
cennikiem opfat serwisowych, ktory jest udostepniany Klientowi. Wraz ze zwrotem DKV BOX Klienta do DKV centralna optata
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administracyjna za DKV BOX przestaje by¢ rozliczana. DKV na zyczenie Klienta udostepnia aktualnie obowigzujgcy cennik optat
serwisowych.

9.2 Zmiany listy optat serwisowych (cennik optat serwisowych)
DKV jest uprawniona do dokonywania zmian w liscie optat serwisowych zgodnie z Ogdélnymi warunkami handlowymi DKV.
9.3 Rabaty / znizki

O ile dostawcy przyznajg klientowi rabaty lub znizki, wéwczas DKV przeniesie ja na klienta zgodnie z przepisami prawnymi danego
kraju oraz w miare potrzeby wykaze je w wystawionej fakturze.

Jezeli klient korzysta z rabatéw przeznaczonych dla klienta finalnego, to upowaznia on niniejszym DKV w stosunku do dostawcy do
przyjecia rabatéw dla klienta finalnego.

Klient zleca DKV zgtoszenie go partycypacji w nieodptatnych dobrowolnych programach rabatowania. Udzielenie powyzszego
petnomocnictwa lub zlecenia do zgtoszenia do programéw rabatowania nie powoduje powstania w stosunku do DKV oraz/lub
dostawcy roszczenia do zapewnienia okreslonego rabatu. Informacje o programach rabatowania majg charakter informacyjny z
wyklu-czeniem wszelkiej rekojmi. W tym zakresie obowigzujg wytgcznie regulacje odnosny spétek eksplo-atacyjnych.

9.4 Fakturowanie

DKV przedktada klientowi rozliczenie (faktura DKV) oraz wykaz pojedynczych przejazdéw, powodujgcych transakcje z tytutu optat
drogowych, o ile jednak dostawca udostepnia DKV takie informacje lub dokumenty.

10. Reklamacje

Klient jest w ramach Warunku zobowigzany sprawdzi¢ wystawione faktury natychmiast po ich otrzymaniu. Dochodzenie wszelkich
roszczen lub zastrzezen w zwigzku z tymi fakturami winno byé prowadzone zgodnie z regulacjami Ogolnych warunkéw handlowych
DKV.

11. Odpowiedzialnos¢ klienta
111 Odpowiedzialno$¢ ogdlna

Za niezgodne z umowg uzytkowanie wzglednie naduzycie urzgdzenia OBU oraz za zarejestrowane i wymagalne wskutek tego
optaty drogowe odpowiada klient, chyba ze on sam oraz uprawniony uzytkownik pojazdu samochodowego, w ktérym
zainstalowane byto OBU, podjeli wszelkie akceptowalne kroki i $srodki przeciwko niezgodnemu z umowg uzytkowaniu wzglednie
naduzyciu urzgdzenia, co klient winien udowodni¢. Klient odpowiada za wszelkie naruszenia obowigzku dochowania starannosci
przez osoby, ktérym oddat OBU w uzytkowanie.

Nieuprawnione uzytkowanie urzgdzenia OBU moze pociggna¢ za sobg konsekwencje karnoprawne.
11.2 Odpowiedzialno$¢ dodatkowa za fizyczne urzadzenia OBU

Klient odpowiada za uszkodzenia OBU bedace skutkiem nieprawidtowego i/lub niezgodnego z umowa uzytkowania urzgdzenia.
Zabronione jest w szczegodlnosci otwieranie urzgdzenia, wyjmowanie baterii oraz kopiowanie zarejestrowanych danych.

Za zawinione przez siebie szkody w odestanym zwrotnie urzgdzeniu OBU, ktére w stopniu wiekszym niz nieznaczny przekraczajg
normalne zuzycie, jak réwniez za utrate OBU odpowiada klient. Warto$¢ urzgdzenia OBU odpowiada kwocie wskazanej w liscie
optat serwisowych w przypadku jego nieoddania, ktéra moze by¢ regularnie zgdana przez DKV jako odszkodowanie.
Udowodnienie zaistnienia wyzszej straty jest DKV powinnoscig, podobnie jak powinnoscig klienta jest udowodnienie zaistnienia
nizszej straty. Przepis ten nie narusza idgcych dalej regulacji ustawowych odnos$nie roszczen odszkodowawczych.
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12. Ochrona danych
12.1 Przepisy ogolne

DKV pobiera i przetwarza dane o charakterze osobowym bedgc w zakresie obowigzywania Warunkupodmiotem odpowiedzialnym
w rozumieniu Art. 4 nr 7 DS-GVO. Przetwarzania danych dokonuje sie w celach realizacji ptatnosci optat drogowych, wigcznie z
ewentualng rejestracjg klienta w systemach dostawcow oraz nastepujgcymi po tym rozliczeniami za ustugi. Przepis ten obejmuje
takze przetwarzanie danych do celéow analizy zaktécen, ustalania przypadkéw naduzy¢ oraz zapewnienia bezpieczenstwa w
obszarze IT. Podstawe prawng dla niezbednego w tych celach przetwarzania danych stanowi Art. 6 ust. 1. zdanie 1 litera b oraz f
DS-GVO. DKV przetwarza dane takze w celu ciggtego rozwoju $wiadczonych przez siebie ustug i serwisu oraz w celach badania
rynku i badania opinii publicznej, ktére stanowig uzasadniony interes DKV w rozumieniu Art. 6 ust. 1 zdanie 1 litera f DS-GVO.

W ramach wskazanych powyzej celow DKV przekazuje te dane przede wszystkim przedsiebiorstwom powigzanym z DKV w
rozumieniu § 15 AktG (ustawa o spoétkach akcyjnych) oraz dostawcom. Odno$nie dalszych informaciji, a w szczegdlnosci w kwestii
ewentualnie istniejgcych praw osob objetych tym postepowaniem, odsyta sie do Ogdlnych Zasad Ochrony Danych DKV, ktére sg
dostepne pod www.dkv-euroservice.com/datenschutz.

12.2 Pdzniejsza rejestracja optaty drogowej

Dostarczanie danych klienta w celu poézniejszej rejestracji zdarzen zwigzanych z optatg drogowg w drodze procedury pozniejszej
rejestracji odbywa sie w ramach kazdorazowego $wiadczenia ustugi przez DKV na rzecz klienta (patrz pkt. 3.3). Podstawe prawng
stanowi tu art. 6 1 lit. b) RODO.

13. Okres waznosci i zakonczenie
13.1 Okres waznosci

Warunek zostaje zawarty na czas nieokreslony. To samo odnosi sie do pojedynczych umoéw dochodzacych do skutku przez
zamowienie.

13.2 Wypowiedzenie/zakonczenie

Obie strony moga wypowiedzie¢ Warunek i kazdg pojedynczg umowe zgodnie z regulacjami Ogoélnych warunkéw handlowych
DKV.

Waznos$¢ Warunku oraz pojedynczych uméw uptywa najpdzniej wraz z zakonczeniem stosunku biznesowego pomiedzy DKV i
klientem; ponadto pojedyncze umowy tracg waznos$¢ wraz z koncem waznosci Warunku. Zakonczenie waznosci nie wymaga
odrebnej deklaracji.

Po zakonczeniu umowy indywidualnej Klient nie jest uprawniony do dalszego uzytkowania OBU. Obowigzujg przepisy okreslone w
punkcie 5.10. Jesli po wygasnieciu indywidualnej umowy Klient w sposdb nieupowazniony nadal korzysta z OBU, DKV ma prawo
zadac opfat za zarzadzanie i optat za urzgdzenie (zwtaszcza za niezwrécone OBU) oraz optat drogowych poniesionych zgodnie z
punktem 8.1. Przyjecie naleznych optat nie jest rownoznaczna z przedtuzeniem lub ponownym zawarciem indywidualnej umowy.

13.3 Zastosowanie prawa niemieckiego

Réwniez odbiegajgc od Ogolinych Warunkéw Handlowych DKV obowigzuje prawo niemieckie. Sgdowg wiasciwos¢ miejscowg dla
wszystkich sporéw wynikajacych z lub w zwigzku z niniejszym warunkiem i zawartymi zgodnie z nim umowami indywidualnymi,
takze po ich rozwigzaniu, ustala sie na miasto Diisseldorf.

CZESC B - REGULACJE SPECJALNE DLA POSZCZEGOLNYCH OBSZAROW POBORU OPLAT DROGOWYCH
14. Regulacje specjalne dla obszaru poboru optat drogowych Austria
141 Deklaracja pojazdu

DKV wystawia na rzecz klienta deklaracje pojazdu. W celu korzystania z urzgdzeh OBU na obszarze poboru opfat drogowych
Austria klient zobowigzany jest posiada¢ w pojezdzie takg wypetniong deklaracje w formacie PDF lub tez w formie papierowe; i
okazywac jg na zgdanie podmiotu pobierajgcego optate drogowg lub powotanych przez niego organdéw nadzoru optat drogowych

DKV Euro Service GmbH + Co. KG | Balcke-Diirr-Allee 3 | D-40882 Ratingen | Tel. + 49 (0)2102 5518-0 | Fax + 49 (0)2102 5518-192 | www.dkv-euroservice.com
USt. ID-Nr. DE 119 375 450 | Sitz Ratingen | Amtsgericht Disseldorf HRA 4053 | personlich haftende Gesellschafterin Verwaltungsgesellschaft EGRIMA mbH | Sitz Ratingen
Amtsgericht Diisseldorf HRB 1703 | Geschaftsfihrung: Marco van Kalleveen | Peter Meier | Jérome Lejeune | Sven Mehringer | Markus Prag|

DIV MOBILITY SERVICES Group



DKV Besondere Bedingungen PL 03.2024

razem z innymi dokumentami, ktére pozwalajg na sprawdzenie przyporzadkowania odnosnej klasy emisji EURO do danej grupy
taryfowe;.

Klient przed rozpoczeciem uzytkowania drég na obszarze poboru optat drogowych Austria zobo-wigzany jest sprawdzi¢, czy znaki
rejestracyjne umieszczone na pojezdzie, kraj dopuszczenia do ruchu oraz wpisany w OBU numer urzgdzenia poktadowego (OBU-
ID) zgodne sg z danymi wykazanymi w deklaracji pojazdu. Jezeli dane te nie sg zgodne z danymi zawartymi w deklaracji pojazdu,
urzgdzenie OBU nie moze by¢ uzywane w celach uiszczania optaty drogowe;.

14.2 Korzystanie z lokalnych GO Boxéw w przypadkach zaktécen w funkcjonowaniu OBU

W przypadku, jezeli w obrebie obszaru poboru optat drogowych Austria okaze sie, ze korzystanie z OBU w celu uiszczenia optaty
drogowej nie jest lub nie byto mozliwe (np. jesli OBU jest zablokowane lub wystepuje niezgodnos¢ danych wpisanych do deklaracji
pojazdu zgodnie z pkt. 13.1) lub tez jezeli wystepujg zaktécenia w pracy OBU, klient musi skorzysta¢ z lokalnego austriackiego GO-
Boxu. Uzyskac je mozna w kazdym punkcie sprzedazy GO.

Klient musi zapewni¢, ze w przypadku przejscia na lokalny GO-Box dopetni swych obowigzkéw w zakresie uiszczenia optaty
drogowe;j.

15. Regulacje specjalne dla obszaru poboru optat drogowych Francja
151 Przyznawanie rabatu

Urzgdzenie OBU umozliwia korzystanie z programoéw rabatowych francuskich podmiotéw poboru optat drogowych, a to w ramach
ich specjalnych warunkow handlowych. Wyjagtek stanowi operator ALIS. Korzystanie z OBU, ktére nie jest przypisane do
konkretnych znakow rejestracyjnych, uniemozliwia korzystanie z programéw rabatowych francuskich podmiotéw poboru optat
drogowych.

Francuskie podmioty poboru optat drogowych okreslajg samodzielnie, pod jakimi warunkami udzielajg rabatéw. Podmioty te mogg
o kazdej porze zmieni¢ zasady rabatowania. DKV bedzie informowac klienta o rabatach oferowanych przez dany podmiot poboru
opfat drogowych.

Stosowane bedzie zréznicowanie pomiedzy programami rabatowymi z mozliwoscig wyboru i programami bez tej mozliwosci. W
przypadku programoéw rabatowych z mozliwoscig wyboru klient moze wybrac, czy chce uczestniczy¢é w jednym z tych programow.
Po dokonaniu wyboru programu rabatowego klient otrzymuje rabaty na uiszczang optate drogowg i ewentualnie musi wnosi¢ na
rzecz podmiotu poboru optaty drogowej okreslong optate za korzystanie z programu rabatowego. DKV informuje dany podmiot
poboru optaty drogowej o wyborze dokonanym przez klienta, jednakze DKV nie ponosi odpowiedzialnosci za akceptacje tego
wyboru przez odnosny podmiot. Klient ma mozno$¢ zmiany wyboru ofert rabatowych. DKV uwzglednia te zmiane w swej
najblizszej fakturze.

Rabaty pozbawione mozliwosci wyboru majg dla klienta charakter obligatoryjny i muszg by¢ przez niego zaakceptowane. Réwniez
w przypadku takich programéw rabatowych podmioty poboru optaty drogowej pobierajg czesciowo optate.

Wymiana urzgdzenia poktadowego, nowe ksiegowanie optaty drogowej, nowe zgtoszenie do udziatu w programie rabatowym oraz
zmiana w juz wykorzystywanym programie rabatowym, pociggajg za sobg zmiane numeru rozliczeniowego (PAN), a tam samym
takze nowe rozliczenie rabatu.

15.2 Specjalne aspekty wystawiania faktur, ptatnosci zaliczkowe

Faktury za optaty drogowe powstajgce na obszarze optat drogowych Francja wystawiane sg miesiecznie na czysto. W tym celu
DKV nalicza transakcje z tytutu optat drogowych, wykazane do 15 dnia kalendarzowego wzglednie do ostatniego dnia miesigca,
ktérych jednak nie zwaloryzowat i nie rozliczyt jeszcze podmiot pobierajacy optate, wstepnie majgce charakter ptatnosci
zaliczkowej. Wystawienia comiesiecznej faktury dokonuje sie na dzien 15 nastepnego miesigca kalendarzowego po
zwaloryzowaniu i uwzglednieniu rabatéw z tytutu wykazanych w miesigcu poprzednim transakgji z tytutu optat drogowych z
potrgceniem ptatnosci zaliczkowych, naliczonych w miesigcu poprzednim.

16. Regulacje specjalne dla obszaru poboru optat drogowych Hiszpania

Dokonujac rejestraciji na obszar poboru optat drogowych Hiszpania, klient upowaznia DKV do zgtoszenia go do udziatu w
programach rabatowych, oferowanych przez hiszpanskie podmioty poboru opfat drogowych. Peinomocnictwo to obejmuje rowniez

uprawnienie do udzielania dostawcom petnomocnictw substytucyjnych, na ile jest to konieczne do dokonania zgtoszenia.
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17. Regulacje specjalne dla obszaréw poboru optaty drogowej Niemcy i Belgia

Kazdorazowy dostawca, dziatajgc za i na zlecenie klienta, optaca na obszarach poboru optaty drogowej w Niemczech (poza
odcinkiem przecinajgcym rzeke Warnow oraz tunelem Herrentunnel) oraz w Belgii (poza tunelem Liefkenshoektunnel) optate
drogowa na rzecz kazdorazowego podmiotu pobierajgcego optate drogowg. DKV jest w stosunku do klienta uprawniona do
Sciggania roszczenia zaliczkowego, powstajgcego z tytutu danego zlecenia (§ 669 niemieckiego kodeksu cywilnego BGB)
wzglednie do dochodzenia roszczen dostawcy przeciwko klientowi z tytutu poniesionych naktadéw (§ 670 BGB) w wysokosci
nominalnej wartosci odnosnej optaty drogowej z doliczeniem podatku obrotowego. DKV oblicza te naleznosci na biezgco lub
okresowo. Zasadniczo naleznosci z tytutu rozliczenia optat drogowych rozliczane sg co tydzien, jednak DKV moze réwniez ustali¢
inng czestotliwos¢ rozliczen, szczegdlnie potroczng lub miesieczng. W sprawozdaniu z rozliczen DKV naleznosci sg podzielone
wedtug rodzaju naleznosci i odpowiednich zestawien opfat drogowych. Nie wymienia sie poszczegdlnych przejazdow.

18. Regulacje specjalne dla obszaru poboru optat drogowych Wtochy

Klient zobowigzany jest przestrzega¢ warunki uzytkowania wprowadzone przez dany podmiot pobierajgcy optaty drogowe dla
obszaru poboru Wiochy. Na stronie internetowej DKV mozna zapozna¢ sie warunkami uzytkowania, o ile dany podmiot pobierajgcy
optate udostepnit je uprzednio DKV.

19. Szczegolne warunki dla obszaru poboru Butgaria
19.1 Korzystanie z karty przejazdowej w przypadku niesprawnego urzgdzenia poktadowego

W przypadku gdy urzadzenie poktadowe jest niesprawne lub zablokowane, klient jest zobowigzany do zakupu karty przejazdowej
za posrednictwem internetowej platformy butgarskiego dostawcy ustug optat drogowych ITS dostepnej pod adresem
https://tollpass.bg/, ktéra to karta stuzy przyznaniu klientowi prawa do korzystania z sieci ptatnych odcinkéw.

19.2 Udzielanie rabatow

Za korzystanie z ptatnych odcinkdéw obszaru poboru Butgaria przez pojazdy o masie powyzej 3,5 tony, ktére sg napedzane
wytgcznie paliwami alternatywnymi, operator systemu poboru optat drogowych przyznaje klientowi rabat w wysokosci 50 procent
kwoty, ktdra zostata okreslona w ostatnim zestawieniu taryf optat drogowych operatora systemu poboru optat drogowych dla
odnos$nego typu pojazdéw i klasy emisji EURO VI, EEV.

Whiosek o udzielenie rabatu i wniosek o zwrot sg dostepne wytgcznie w jezyku butgarskim i nalezy wypetnic¢ je w jezyku
butgarskim; wnioski te muszg zosta¢ dostarczone przez klienta lub petnomocnika bezposrednio operatorowi systemu poboru optat
drogowych najpdzniej w ciggu 10 dni po zakohczeniu miesigca, za ktory klient chce skorzysta¢ ze znizki, wraz z potwierdzeniem
korzystania z sieci ptatnych odcinkow.

20. Szczegoblne warunki dla poboru optat drogowych: Wegry
20.1 Wyjasnienie dotyczgce obowigzkowych i istotnych do rejestracji parametrow

Klient jest zobowigzany zgodnie z punktem 4 do poinformowania DKV m.in. o modelu pojazdu (producent) i roku produkcji w celu
rejestracji u operatora systemu poboru optat drogowych.

20.2 Unikniecie podwojnej rejestraciji

Podwdjna rejestracja jednego pojazdu jest niedopuszczalna. (Identyfikacja na podstawie tablicy rejestracyjnej). Z tego powodu
klient ma obowigzek upewnic¢ sie, ze kazda istniejagca rejestracja pojazdu/tablica rejestracyjna zostata wyrejestrowana za pomocg
innego urzgdzenia poktadowego (innego urzgdzenia poktadowego w ramach T4E) w wegierskim systemie poboru optat drogowych,
przed dokonaniem rezerwacji ustugi naliczania optat drogowych, zgodnie z umowg pojazdu klienta. Jezeli takie wyrejestrowanie nie
zostanie przeprowadzone, nie bedzie mozliwe przeprowadzenie rejestracji, a tym samym nie bedzie mozliwosci korzystania z
ustugi poboru optat drogowych dla danego pojazdu.
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21. Szczegdlne warunki dla obszaru poboru optat drogowych: Szwajcaria
21.1 Wyjasnienie dotyczgce podawania obowigzkowych danych istotnych dla rejestracji

Zgodnie z interpretacjg zobowigzan zawartych w art. 4 klient w szczegolnosci jest zobowigzany do podania DKV prawidiowej masy
catkowitej ciggnika i zestawu drogowego, klasy emisji, numeru rejestracyjnego pojazdu oraz kodu kraju zgodnie z dowodem
rejestracyjnym (DYREKTYWA 1999/37/WE RADY). Klient musi réwniez niezwtocznie powiadomi¢ DKV o wszelkich zmianach tych
danych.

21.2 Deklaracja przyczepy

Ponadto klient jest zobowigzany do podania DKV nastepujgcych dodatkowych danych obowigzkowych do rejestracji: masa wtasna
ciggnika (G, masa wtasna), liczba osi ciggnika, typ przyczepy, masa przyczepy (maks. dopuszczalna), liczba osi przyczepy. DKV
poinformuje klienta o prawidtowe]j deklaracji przyczepy wraz z informacjg o masie i procedurze postepowania w przypadku awarii
zgodnie z Dyrektywg 15-02-03 Federalnej Administracji Celnej (EZV). Przed uzyciem urzadzenia poktadowego klient musi
wprowadzi¢ liczbe osi przyczepy w interfejsie uzytkownika korzystajgc z menu urzgdzenia poktadowego. Jesli catkowita masa
przyczepy zmieni sie przed przejazdem lub w trakcie przejazdu przez szwajcarski obszar poboru optat drogowych, klient jest
zobowigzany do wprowadzenia nowej maksymalnej dopuszczalnej masy catkowitej, korzystajgc z interfejsu uzytkownika
urzgdzenia poktadowego.

21.3 Postanowienie o0 wymiarze naleznosci

W szwajcarskim obszarze poboru optat drogowych powiadomienia sg wydawane w formie postanowien o wymiarze naleznosci dla
kazdego klienta i dla kazdego przejazdu ptatnego. DKV przekazuje te powiadomienia klientom.

22. Szczeg6lne warunki dla obszaru poboru Skandynawskie mosty
22.1 Szczegodlne warunki instalacji i korzystania z OBU
Szczegodlne warunki instalacji i korzystania z OBU

Klient musi zapewni¢ instalacje OBU z wersjg oprogramowania GoMa 6.4 lub nowszg i jest zobowigzany do poruszania sie po
pasach ruchu obszaru poboru Skandynawskie mosty oznakowanych do uiszczania optat drogowych za pomocg OBU.

22.2 Udzielanie rabatow

OBU umozliwia korzystanie z programéw rabatowych podmiotu pobierajgcego optate drogowg w obszarze poboru Skandynawskie
moty poprzez T4E zgodnie z warunkami podmiotu. Aby otrzymac rabat, klient jest zobowigzany do wykazania podczas procesu
rejestracji, ze pojazd spetnia warunki wymagane do przyznania rabatu. Kazdorazowo obowigzujgce warunki wynikajg z:

- https://osbcmsprd.azureedge.net/download/8573_Bropas_Business_UK2.pdf dla Mostu Oresund; i

- https://storebaelt.dk/media/b3rgso0f/2105-sb-eng-vilkaar-og-betingelser-sh-erhverv-2021-01.pdf dla Mostu Storebaelt.

23. Szczegolne warunki dla obszaru poboru optat drogowych: Stowacja
23.1 Rejestracja pojazdu

Klient z siedzibg na Stowacji jest zobowigzany do podania numeru ICO (numer identyfikacyjny firmy) podczas rejestracji w DKV.
Klient miedzynarodowy musi w ramach rejestracji poda¢ DKV numer identyfikacyjny VAT.

23.2 Zryczattowana rezerwacja 650 km

Operator systemu poboru optat drogowych jest upowazniony do naliczenia T4E zryczattowanej optaty drogowej za przejechanie
650 km dla pojazddw, jesli przestane dane dotyczgce trasy sg niekompletne i nie mozna okresli¢ trasy podlegajacej optacie
drogowej. Jesli klient nieprawidtowo korzystat w tych ramach z urzgdzenia OBU lub jesli niekompletna transmisja danych o trasie
jest spowodowana innym nieprawidtowym zachowaniem klienta, klient ponosi wobec DKV koszty tej zryczattowanej rezerwaciji.
Alternatywnie, wlasciwe stowackie organy porzadkowe moga rowniez wyegzekwowac te optaty ryczattowe bezposrednio od klienta.
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23.3 Obowigzki w zakresie rejestracji i powiadamiania w przypadku awarii ustugi

W przypadku usterek skutkujgcych przerwaniem $wiadczenia ustug (optat drogowych) przez DKV lub jej dostawcéw przez okres
dtuzszy niz dwadziescia cztery (24) godziny klient jest zobowigzany do zarejestrowania pojazdu podlegajgcego optacie drogowej
bezposrednio u operatora systemu poboru optat drogowych lub u innego podmiotu uprawnionego do swiadczenia tej ustugi
niezwiocznie, jednak nie pozniej niz w ciggu dwoch dni kalendarzowych oraz do uiszczenia optaty drogowej bezposrednio u
jednego lub drugiego z tych podmiotéw. DKV niezwiocznie poinformuje klienta o kazdej takiej awarii.

Jesli klient podrézuje z niesprawnym urzgdzeniem poktadowym OBU na trasie w obszarze poboru opfat drogowych do miejsca, w
ktérym urzadzenie poktadowe ma zosta¢ wymienione, musi z wyprzedzeniem poinformowa¢ DKV o planowanej trasie. DKV
poinformuje wéwczas operatora systemu poboru optat drogowych o planowanej trasie klienta, aby mozna byto obliczy¢ trase
podlegajaca optacie drogowej w celu unikniecia kar z tytutu nieuiszczonych optat drogowych dla klienta. DKV podkresla, ze w
takich przypadkach operator systemu poboru optat drogowych decyduje, czy zezwoli¢ na korzystanie z drogi nawet bez
dziatajgcego urzgdzenia OBU. DKV przekaze klientowi wszelkie powiadomienia w tym zakresie.

23.4 Udzielanie rabatow

Rabat jest przyznawany, jesli liczba kilometrow przejechanych przez pojazd podlegajgcy optacie w sieci drég objetych optatg
przekroczy w ciggu roku kalendarzowego okreslong liczbe kilometréow, przy czym obliczenia te sg kumulowane od dnia 1 stycznia
roku kalendarzowego. Szczegodty dotyczgce przyznawania rabatéow sg dostepne na stronie internetowej operatora systemu poboru
optat drogowych (https://www.emyto.sk/de/etoll/toll-rates-and-discounts). Rabat jest przyznawany w formie procentowej znizki
aktualnie obowigzujgcej taryfy. Za kilometry przejechane od poczatku roku kalendarzowego do momentu przekroczenia okreslonej
liczby kilometréow przyznawany jest jednorazowy rabat z mocg wsteczng, ktory jest rozliczany na podstawie oddzielnej noty
kredytowej na tgczng kwote optat drogowych naliczonych za okres rozliczeniowy, w ktérym prawo do rabatu stato sie skuteczne. O
przyznanie rabatu nie trzeba sie ubiegac.
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