Warunki uzytkowania urzadzenia
pobierajagcego oplate na obszarze
Wioch
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Warunki uzytkowania

Uzytkownik EETS/IEM SN (EETS - Europejska Ustuga Optaty Elektronicznej) / IEM SN, ktory
chce skorzystac¢ z ustugi naliczania optat autostradowych, musi:
e upewnic sie, ze prawidlowo aktywowal te ustuge u certyfikowanego operatora;
e od wybranego operatora otrzymat certyfikowane urzadzenie pokladowe
dopuszczone do elektronicznego ptacenia optat drogowych w ramach EETS/IEM SN;
e przed rozpoczeciem jazdy upewnic sie, ze odcinek autostrady, ktérym pojedzie, jest
objety EETS/IEM SN;
e Kkorzysta¢ z pasow ruchu zarezerwowanych dla EETS/IEM SN i odpowiednio
oznaczonych logotypem pokazanym na ilustracji 1. Podany logotyp ma charakter
préobny i w przysztosci moze ulec zmianie z przyczyn operacyjnych.

.1 Logo SET

Takie pasy ruchu s3 zastrzezone wytacznie do elektronicznego poboru optat lub moga by¢
wyposazone w sposOb umozliwiajacy rowniez inne formy ptatnosci oprocz elektronicznego
poboru optat (np. gotéwka lub kartg ptatnicza). W takim przypadku uzytkownik moze zaptacic¢
za przejazd od razu na bramce, o ile o to poprosi; w przeciwnym razie moze zwrdcic sie do
odpowiedniego operatora na zjezdzie z autostrady z prosbg o rozwigzanie problemu.

Jesli system nie zadziata, uzytkownik musi zatrzymac sie i zwrdci¢ o pomoc w ponizej
przedstawiony sposob bez wysiadania z pojazdu.

Jednoczes$nie przyjmuje sie za uzgodnione, ze uzytkownik odpowiada za wszelkie zakt6cenia
wynikajace z takiego postepowania.

Obecnie stosowane sg dwa systemy poboru optat:

e Zalecamy, aby uzytkownik w swoim pojezdzie nigdy nie uzywat jednoczes$nie wiecej
niz jednego urzadzenia poktadowego do elektronicznego naliczania optat drogowych
(niezaleznie od tego, czy s3 to urzadzenia systemu EETS/IEM SN, Telepass, czy inne),
poniewaz moze to spowodowac zaktocenia, ktorych skutkow nie da sie w petni z gory
przewidzie¢. System zamkniety: W tych systemach na ptatnych odcinkach autostrady
stosuje sie dwie bramki poboru optat (jedng na wjezdzie, drugg na zjezdzie) z
wyznaczonymi pasami ruchu dla réznych systeméw rozliczeniowych, na ktorych jest
naliczana optata za przejazd.

e Systemy potzamkniete: W tych systemach stosuje sie tylko jedng bramke poboru optat
z odpowiednio wyznaczonymi pasami ruchu.
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Przejazd w systemie zamknietym

Wjazd na autostrade

Uzytkownik musi Kkorzysta¢ z zarezerwowanych dla EETS/IEM SN i odpowiednio
oznaczonych pasow ruchu.

W przypadku, gdy nie ma mozliwosci przejechania przez bramki poboru optat w powyzszy
sposob, uzytkownik musi pobrac¢ bilet wjazdowy. W szczeg6lnoSci:

i. Jesli na bramkach wjazdowych nie ma mozliwos$ci skorzystania z instalacji oznaczonej
logo EETS/IEM SN, uzytkownik musi wybra¢ inny pas i pobra¢ bilet wjazdowy.

ii. Jesli przy wjezdzie na autostrade pas ruchu wyznaczony dla EETS/IEM SN jest
zamkniety (Swieci czerwony sygnalizator) i/lub szlaban sie nie podnosi, kierowca musi
sie zatrzymac i pobrac¢ bilet wjazdowy (o ile jest to mozliwe); w przeciwnym razie musi
nacisng¢ przycisk pomocy na stupku szlabanu i zwrocic sie o pomoc.

W obu powyzszych przypadkach do rozliczenia optaty drogowej przy zjezdzie z autostrady
nalezy uzy¢ pobranego biletu wjazdowego: Mozna przy tym skorzystac z:
1. bramki obstugiwanej recznie, odpowiednio oznaczonej, gdzie mozna dokona¢ zaptaty
gotowka lub dozwolonymi kartami ptatniczymi:

K

2. bramki obstugiwanej automatycznie, odpowiednio oznaczonej, gdzie mozna dokonac
zaptaty gotéwka lub dozwolonymi kartami ptatniczymi:

il
_|

3. pasa ruchu przeznaczonego dla EETS / IEM SN i wyposazonego w automaty do
rozliczania biletow autostradowych (o ile istnieja).

Zjazd z autostrady
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e Jesli przy zjezdzie z autostrady pas ruchu przeznaczony dla EETS/IEM SN jest zamkniety
(Swieci czerwony sygnalizator) i/lub szlaban sie nie podnosi, kierowca musi sie zatrzymac,
nacisng¢ przycisk pomocy na stupku szlabanu i zwroéci¢ sie o pomoc. W zaleznoSci od
przypadku personel obstugi moze postapi¢ w ponizszy sposdb, aby rozliczy¢ przejazd
autostrada:

Przypadek A - wazne urzadzenie poktadowe

Zapisa¢ podane przez klienta miejsce wjazdu na autostrade i numer rejestracyjny pojazdu.
Sprawdzi¢ prawidtowo$¢ danych i naliczy¢ optate od podanego miejsca wjazdu, a w
przypadku niezgodnosci - od najwcze$niejszego wjazdu na ptatny odcinek.

Przypadek B - urzadzenie poktadowe niewazne/nierozpoznane

Zapisa¢ najwczes$niejszy wjazd na ptatny odcinek i numer rejestracyjny pojazdu.

Operator autostrady wdraza procedure windykacyjng (wystawia wezwanie do zaptaty);
klient moze wykaza¢, ze odpowiednio optacit wczes$niejsze odcinki.

W przypadku, gdy przy wjezdzie na autostrade zostat pobrany bilet wjazdowy, rozliczenie
przejazdu przy zjezdzie odbywa sie w ponizszy sposob:

e Na odpowiednio oznaczonych pasach ruchu przeznaczonych dla SET/SIT-MP, gdzie
znajdujg sie czytniki biletéw wjazdowych, optata jest automatycznie regulowana przez
system SET/SIT-MP.

Jesli na bramkach poboru optat nie ma powyzej opisanego pasa ruchu do obstugi
automatycznej, mozna przejecha¢ innym pasem, pokazac bilet wjazdowy i dokona¢ zaptaty
jedna z ponizszych metod:

e Przejecha¢ pasem ruchu oznaczonym ponizszym szyldami z bramkami obstugiwanymi
recznie, gdzie mozna dokonac zaptaty gotéwka lub dozwolonymi kartami ptatniczymi.

K

e Przejechac pasem ruchu oznaczonym ponizszymi szyldami z bramkami obstugiwanymi
automatycznie, gdzie mozna dokona¢ zaptaty gotéwka i/lub dozwolonymi kartami
ptatniczymi:

Przejazd w systemie potzamknietym
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o Jesli przy przejezdzie przez bramki pas ruchu przeznaczony wytgcznie dla EETS/IEM SN
jest zamkniety ($wieci czerwony sygnalizator) i/lub szlaban sie nie podnosi, kierowca
musi sie zatrzymac, nacisng¢ przycisk pomocy na stupku szlabanu i zwrocic sie o pomoc.
W takim przypadku operator autostrady wszczyna postepowanie windykacyjne
(wystawia wezwanie do zaptaty). W przypadku przejazdu po wszystkich innych
rodzajach autostrad optata za przejazd moze by¢ uregulowana w przewidziany sposob
(gotéwka lub dozwolonymi kartami ptatniczymi).
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