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TILLAMPNINGSOMRADE FOR DESSA SARSKILDA VILLKOR

De Sarskilda villkoren ”"elektronisk handel” galler utéver de tillampliga Allmédnna affarsvillkoren
(hddanefter daven "AGB”) for DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG (hadanefter dven DKV), Balcke-Durr-
Allee 3, 40882 Ratingen for kunders onlinebestillningar av leveranser och tjanster via DKV:s
bestallningskanaler.

Alla leverans- och tjansteerbjudanden riktar sig endast till kunder som ar éver
18 ar och ar féretagare i den mening som avses i § 14.1 i BGB.

Leveranser och tjanster som bestédllts pa webben tillhandahalls — med forbehall for de sarskilda
bestammelserna om att inga avtal under punkt 2 i de har Sarskilda villkoren — pa grundval av de tillampliga
AGB som giller for DKV. De aktuella tillampliga Allmanna affarsvillkoren finns pa www.dkv-
euroservice.com/agb och gar dven att ta del av i samband med att man gor onlinebestallningar.

INGANG AV AVTAL, RATTELSER AV FELAKTIGA UPPGIFTER, BESKRAFTELSE AV MOTTAGEN BESTALLNING

For onlinebestallningar galler de nedanstaende bestimmelserna for att inga avtal - till skillnad mot de
affarsbestammelser som behandlas under punkt 1.3:

De leveranser och tjanster som kan bestdllas pa webben och visas pa vara webbplatser och/eller
onlineplattformar utgor inget rattsligt bindande erbjudande i syfte att inga ett tillampligt kdpe- och/eller
serviceavtal genom DKV, utan utgdr endast information utan forpliktelser om mojligheten att gora
bestallningar pa webben vid elektronisk handel, ett sa kallat invitatio ad offerendum (uppmaning att
overlamna ett (webb)anbud genom kunden).

Samtliga uppgifter om leveranser och tjanster i prospekt, annonser el.dyl. — inklusive avseende priser — ar
icke bindande och frivilliga, savida det inte uttryckligen finns en bindande forsakran.

Nar en kund gor en onlinebestéllning blir den bindande genom att denne klickar pa det elektroniska
manoverfaltet (knappen Skicka) “Bestallningen ar bindande” i faltet “Varukorg”.

Innan man klickar pa knappen Skicka ”Bestallningen ar bindande” har man alltid méjlighet att kontrollera
eller andra de uppgifter som man har angett och innehallet i varukorgen, dndra det bestédllda antalet
och/eller avbryta bestillningen om man lamnar den aktuella B2B-webbutiken. Med hjilp av sa kallade
obligatoriska falt sdkerstaller man rattelse av inmatningsfel och att de uppgifter som kravs foér att gora
bestallningar ar fullstandiga.

Nar kunden skickar bestallningen ldgger denne fram ett bindande anbud om att inga ett lampligt avtal om
de valda leveranserna och/eller tjansterna i varukorgen gentemot DKV (§ 145 BGB).

Nar kdpanbudet har mottagits far kunden ett e-postmeddelande som genererats automatiskt varigenom
denne far en bekréftelse pd att bestdllningen har mottagits och/eller att man har tillgdng till den pa
elektronisk vag (mottagningsbekriftelse). Den har mottagningsbekraftelsen innebar emellertid inte att
kundanbudet har accepterats i nagon rattsteknisk mening, det sluts alltsa inget avtal till foljd av
mottagningsbekraftelsen.

Vid godtagande av kundanbudet, som foranleder ingang av ett avtal, rattar man sig efter de tillampliga
affarsvillkoren som galler fér de bestillda leveranserna och/eller tjansterna hos DKV (se punkt 1.3),
forutsatt att man far ett positivt besked med tanke pa foretagsstatusen (se punkt 1.2).
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LAGRING AV AVTALSTEXTER, AVTALSSPRAK, UPPFORANDEKODER, BEGRANSNING AV BESTALLNINGAR
VID ONLINEBESTALLNINGAR

Kunden kan ndr som helst hdmta de Allmadnna affarsvillkor som &r avgérande for att gora
onlinebestallningar och avtalstexter, inklusive de Sarskilda villkoren ”elektronisk handel” pa DKV-
webbplatsen via lanken ”Allmanna affarsvillkor”. Vidare far man tillgang till de Allménna affarsvillkoren
via den lank som finns angiven under punkt 1.3 och de Séarskilda villkoren “elektronisk handel” pa
www.dkv-euroservice.com/bedingungen-und-richtlinien.

Det sprak som avtalstexterna har skrivits pa pa respektive webbplats eller onlineplattform, dar man kan
gobra onlinebestéllningarna, ar anpassat till det sprak som kunden har valt. DKV férbehaller sig ratten att
dven skicka fakturor och leveranssedlar till kunden pa respektive landssprak.

Det gar att ta del av de tillampliga uppfoérandekoderna som DKV lyder under pa DKV:s webbplats via
lanken ”"Ansvar”.

Foljande leveransbegransningar galler: For ndrvarande ar det endast mojligt att leverera eller stalla
bestallningar som gjorts via B2B DKV-webbutiken till forfogande for kunder som har en leveransadress i
nagot av de nedanstaende landerna:

Tyskland, Frankrike, Italien, Polen, Tjeckien

SKYDD AV UPPGIFTER

DKV tillhandahaller sina leveranser och tjanster i Overensstaimmelse med aktuella tillampliga
uppgiftsskydds- och/eller telekommunikationsrattsliga bestdmmelser. P4 DKV:s webbplats kan du lasa mer
om skyddet av uppgifter www.dkv-euroservice.com/datenschutz.

For vara webbplatser och/eller onlineplattformar inklusive B2B DKV-webbutiker eller andra
bestallningsalternativ vid elektronisk handel géller de bestammelser om skydd av uppgifter for DKV som
beskrivs under punkt 4.1.

SLUTBESTAMMELSER

Om nagon bestammelse om de hér sarskilda villkoren skulle eller kommer att helt eller delvis sakna
rattslig verkan eller inte ga att genomféra berors de dvriga bestimmelsernas giltighet inte av detta. | sa
fall ersatts den bestimmelse som saknar rattslig verkan eller inte kan genomféras av en ny bestammelse,
som i sa hog grad som majligt motsvarar innehallet i den gamla regeln. Om de sarskilda villkoren uppvisar
luckor som behover regleras galler samma sak.

DKV forbehaller sig ratten att nar som helst andra och/eller anpassa de féreliggande Sarskilda villkoren
"elektronisk handel”. Via lanken www.dkv-euroservice.com/bedingungen-und-richtlinienpa DKV-
webbplatsen kan man hamta alla aktuella Sarskilda villkor.

Val av lag och domstolens behorighet faststalls i 6verensstammelse med DKV:s Allmanna affarsvillkor.
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