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1. JELEN KULONLEGES FELTETELEK ALKALMAZASI TERULETE

1.1. Az ,Elektronikus kereskedelem”-re vonatkozé kiilonleges feltételek a DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG (a
tovabbiakban: DKV), Balcke-Diirr-Allee3, 40882 Ratingen, a mindenkor érvényes Altalanos Szerz&dési
Feltételeinek (a tovabbiakban ,ASZF”) a kiegészitése azon széllitisokra és szolgaltatasokra vonatkozoan,
amelyeket az ligyfelek a DKV online rendelési csatornain bonyolitottak le.

1.2. Aszallitdsokra és teljesitésekre vonatkozé Osszes ajanlat kizardlag 18. életéviiket betoltott, a Német Szovetségi
Torvénykonyv 14. § (1) bekezdés értelmében viéllalkozdnak tekintendd tigyfeleknek szél.

1.3. Az online megrendelt szallitasok és teljesitések megvaldsitasa — a jelen Kiilonleges feltételek 2. pontjanak a
szerz8déskotésre vonatkozé kiilonleges feltételeinek figyelembevételével —a DKV mindenkor érvényes ASZF-je
alapjan torténik. A mindenkor érvényes ASZF a www.dkv-euroservice.com/agb cimen tekinthetd meg, valamint

az online rendelési folyamat keretében is rendelkezésre all.

2. SZERZODESKOTES, ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA, BEERKEZESI IGAZOLAS

Az online rendelések esetén a szerzGdéskotésre - az 1.3 pont alatt hivatkozott ASZF-t8l eltéréen - a kovetkezd
szabalyozdasok érvényesek:

2.1. A weboldalainkon és/vagy online platformjainkon ,online rendelhet”-ként megjeldlt szallitasok és teljesitések
nem tekintenddk jogilag kotelezé érvényli ajanlatnak a megfelel§, DKV-val kotott adasvételi és/vagy teljesitési
szerz6dés megkotéséhez, hanem pusztdn nem kotelez6 érvényl tajékoztatdst adnak az elektronikus Uzleti
forgalom keretében torténd online rendelés lehet6ségérdl, az un. invitatio ad offerendum (felhivas az tgyfél
(online) ajanlatanak megtételére) keretében.

2.2. Aszallitasokra és teljesitésekre a prospektusokban, hirdetésekben és hasonldkban megadott 6sszes adat — az
arakra vonatkozé adatok is — nem kételezé jellegliek és szabadon mddosithatdk, amennyiben nem kerdl sor
kotelez6 érvényli rogzitésikre.

2.3. Az Ugyfél altal végzett online rendelés igy akkor valik kbtelezd érvénylivé, amikor az Ugyfél a rendelési folyamat
végén a ,Kosar” teriileten a ,Fizetési kotelezettséggel jard rendelés” elektronikus ikonra (Kildés gombra)
kattint.

A ,Fizetési kotelezettséggel jard rendelés” gombra kattintds el6tt a kordbban megadott adatok és a kosar
tartalma barmikor ellenérizhets, médosithatd, a rendelési mennyiségek megvaltoztathatok és/vagy a rendelési
folyamat az adott B2B online bolt elhagyasaval megszakithatd; az esetleges adatbeviteli hibdk elkeriilését,
valamint a rendelés feldolgozasahoz sziikséges adatok hidnytalansagat az un. kotelezé mezd6k biztositjak.

A rendelés elkiildésével az ligyfél kdtelez6 érvényl ajanlatot tesz a megfelel6 szerz6dés megkotésére a DKV-vel
a kosarba helyezett széllitasok és/vagy teljesitések vonatkozasaban (Német Szévetségi Torvénykonyv, 145. §).

2.4. A vételi ajanlat beérkezését kdvetGen az Ugyfél automatikusan létrehozott e-mailt kap, mely elektronikusan
igazolja a rendelés beérkezését, ill. atvételét (beérkezési igazolds). E beérkezési igazolds jogtechnikai értelemben
még nem jelenti az Gigyfél ajdnlatdnak elfogadasat: a beérkezési igazoldssal nem jon létre szerz6dés.

2.5. Az ugyfél ajanlatanak elfogaddsa a szerz6dés megkotésének bekdvetkeztéhez a DKV megrendelt széllitasokra
és/vagy teljesitésekre vonatkozé mindenkori ASZF-je (lasd 1.3 pont) értelmében az tigyfél vallalkozéi voltanak
pozitiv meger@sitésétdl figgben torténik meg (lasd 1.2 pont).
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SZERZODES SZOVEGENEK TAROLASA, SZERZODES NYELVEI, MAGATARTASI KODEXEK, RENDELESI
KORLATOZASOK ONLINE RENDELESEKNEL

Az ugyfél az online rendelésekre érvényes ASZF-et, valamint a szerzGdések szovegeit, az ,Elektronikus
kereskedelem”-re vonatkozé kilonleges feltételekkel egyitt barmikor megtekintheti a DKV weboldalan, az
LAltaldnos szerzédési feltételek” hivatkozas alatt. Az ASZF emellett elérhetd az 1.3 pontban megadott
hivatkozdson, az ,Elektronikus Uzleti (igyletek”-re vonatkozdé kiilonleges feltételek pedig a www.dkv-
euroservice.com/bedingungen-und-richtlinien alatt is.

A szerz6dés nyelve az ligyfél szdmadra az online rendelésre alkalmas weboldalon vagy online platformon
rendelkezésre allé nyelvi opcioktdl és az tUgyfél altal kivalasztott nyelvtél fligg. A DKV fenntartja maganak a
jogot, hogy a szallitasi orszagtol figgben az Ggyfél szdmara a szamlakat és a szallitéleveleket szintén az adott
orszag nyelvén allitsa ki.

A magatartasi kddex, amelyet a DKV magara nézve mértékaddnak ismer el, a DKV weboldalan, a ,Felel6sség”
hivatkozas alatt érhetd el.

A kovetkezd szallitasi korlatozasok vannak érvényben:

A B2B DKV webaruhazban megrendelt DKV lzemanyag-kartydk kézbesitése, megrendelésének teljesitése
csak azoknak az tgyfeleknek biztosithatd, akik a kovetkez6 orszagokban adtak meg kiszallitasi cimet:

-

=
—

==
ul o
i 1

A DKV BOX EUROPE 4ltal a B2B DKV webdruhazban leadott megrendelések kézbesitése, megrendelésének
teljesitése csak azoknak az tgyfeleknek biztosithato, akik a kdvetkez6 orszagokban adtak meg szallitasi cimet:
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A DKV LaplD szolgaltatasok igénybevételéhez a kbvetkez6 orszagok egyikében kell kiszallitasi cimet megadni:

A DKV TRA szolgaltatasok igénybevételéhez a kdvetkezd orszagok egyikében kell kiszallitasi cimet megadni:
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ADATVEDELEM

A DKV szallitasait és szolgdltatasait a mindenkor érvényben 1évé adatvédelmi és/vagy telekommunikacids
el6irdsoknak megfelel6en nyujtja. Az adatvédelemre vonatkozd tovabbi utaldsokat és informdcidkat a DKV
honlapjan talalhat: www.dkv-euroservice.com/datenschutz.

Weboldalainkra és/vagy online platformjainkra, beleértve a B2B DKV webaruhazakat vagy az elektronikus
kereskedelem egyéb rendelési lehetGségeit, a 4.1 szakaszban emlitett DKV adatvédelmi rendelkezések
alkalmazandok.

ZARORENDELKEZESEK

Ha e kilonleges feltételek barmelyik rendelkezése részben vagy egészben érvényét vesztené vagy
végrehajthatatlanna valna, akkor ez nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét. Ebben az esetben az
érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezés helyébe egy Uj rendelkezés Iép, amely a lehet legkdzelebb all a
régi rendelkezés tartalmahoz. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha ezek a kiilonleges feltételek szabalyozast
igényl6 hianyossagokat tartalmaznak.

A DKV fenntartja a jogot, hogy barmikor megvaltoztassa és/vagy helyesbitse ezeket az ,,Elektronikus
kereskedelem”-re vonatkozo kilonleges feltételeket. A kilonleges feltételek aktualis valtozata a DKV oldalan az
alabbi linken érhetd el: www.dkv-euroservice.com/bedingungen-und-richtlinien.

Az alkalmazandd jog és az illetékes birdsag megvélasztasa a DKV mindenkor érvényes Altalanos Szerz3dési
Feltételeire alapulnak.
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	A B2B DKV webáruházban megrendelt DKV üzemanyag-kártyák kézbesítése, megrendelésének teljesítése  csak azoknak az ügyfeleknek biztosítható, akik a következő országokban adtak meg kiszállítási címet:

