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Posebni uvjeti

za placanje cestarine za teretna vozila u Njemackoj DKV
preko DKV-a za korisnike prijavljene pri tvrtki

Toll Collect (Posebni uvjeti za pla¢anje cestarine)

a)

b)

9]

b)

Osnove

Pozadina

Savezna Republika Njemacka od 1. 1. 2005., u skladu sa Zakonom o naplati naknada za koristenje dionica saveznih autocesta teskim gospodarskim vozilima (Zakon
o cestarinama za autoceste — ABMG) te propisima koji su doneseni na temelju tog zakona, naplacuje cestarinu za voznju teskim gospodarskim vozilima po saveznim
autocestama. Za upravljanje sustavom cestarina, posebno za ubiranje i naplatu cestarina, tj. za sudjelovanje u naplati cestarina, Savezna Republika Njemacka je putem
Saveznog ureda za teretni promet (BAG) ovlastila tvrtku Toll Collect GmbH (u nastavku ,TC"). TC nudi obveznicima placanja cestarine da se prijave kao registrirani korisnici
i da kao takvi placaju cestarinu putem Cetiri postupka placanja cestarine, tj.

1. sustavom automatske naplate cestarine putem uredaja u vozilu pod nazivom Onboard-Unit (OBU) ili

2. ru¢nim knjizenjem na terminalima za naplatu cestarine (u pojednostavljenom obliku pomocu TC kartice) ili
3. ru¢nim knjizenjem preko interneta

4. ru¢nim knjizenjem

preko aplikacije. Takvi registrirani korisnici mogu pri TC-u odabrati obracun cestarine preko ,kartica za gorivo”, medu ostalim, i preko DKV-a.

Polazedi od toga, DKV i klijent ugovaraju kako slijedi:

Primjena Opc¢ih uvjeta poslovanja DKV-a i predmetnih Posebnih uvjeta za naplatu cestarine

Ako se klijent kao registrirani korisnik prijavi pri TC-u, i na temelju odgovarajuceg posebnog dogovora izmedu klijenta i DKV-a odabere obracun cestarine preko DKV-a,
vrijede u prvom redu Opd¢i uvjeti poslovanja DKV-a (u nastavku , DKV-AGB"), koji se nadopunjuju i djelomi¢no mijenjaju sljedec¢im Posebnim uvjetima za obracun cestarine
preko DKV-a (u prosirenom smislu nastavne tocke 3. a) recenice 1). Op¢i uvjeti poslovanja DKV-a vrijede i ako se kartica DKV CARD kao takva uopce ne koristi prilikom
placanja cestarine, posebno i u slucajevima kada novi klijent uopce ne Zeli primiti i upotrebljavati karticu DKV CARD te cestarinu Zeli obracunavati iskljucivo preko DKV-a.
,Pruzatelj usluga DKV-a" je u slucaju obracuna cestarine TC, a ,pojedinacni ugovor” obuhvaca odnos koristenja kao takav, koji se uspostavlja izmedu TC-a i klijenta njegovom
registracijom prema Opcim uvjetima poslovanja TC-a (okvirni ugovor) i pojedinacan nalog za placanje cestarine ili neki drugi nalog koji klijent daje TC-u na temelju nastavne
tocke 4. recenice 2 ili 3.

Promjene Posebnih uvjeta za placanje cestarine

DKV je ovlasten promijeniti ove Posebne uvjete za placanje cestarine s primjenom u buducnosti. DKV obavjestava o tome pisanim putem klijenta, a da mu pritom
istovremeno ne mora priopditi cjelokupne promijenjene uvjete; dovoljno je elektroni¢kim putem informirati klijenta o cinjenici promjene. Ako klijent u roku od mjesec
dana od primitka obavijesti o promjeni ne uloZi pisani prigovor, smatra se da je suglasan s promjenom. DKV u obavijestima o promjenama ukazuje klijentu na njegovo
pravo ulaganja prigovora.

Utemeljenje poslovnog odnosa

Poslovni odnos u vezi s cestarinama izmedu DKV-a i klijenta uspostavlja se, i za nove klijente, u pogledu cestarine samo pod odgodnim uvjetom da TC prihvati zahtjev
za registraciju koji je klijent popunio kada se odlucio za obracun preko ,DKV kartice za gorivo”, tj. zahtjev za promjenu registracije putem odgovarajuce registracije
klijenta, otvaranja korisni¢kog racuna i eventualno slanja jedne ili vise TC kartica vozila.

Svrha poslovnog odnosa

Na temelju poslovnog odnosa klijent moze ovlastiti TC za naplatu cestarine, tj. zakonskih naknada (tj. iznosa koji su obracunati u okviru postupka naplate cestarina koji
je odabrao klijent) i podmirivati odgovarajuca potrazivanja za predujam i nadoknadu troskova TC-a te eventualna ostala potrazivanja TC-a s osnove odnosa koristenja
(npr. zbog izdavanja nove TC kartice vozila, oste¢enja OBU-a, drugog primjerka izra¢una cestarine i sli¢no ili storniranja dionica) preko DKV-a. Prilikom naplate cestarine, tj.
zakonskih naknada te eventualnih isporuka/popravaka novih TC kartica vozila ili OBU-a ili ostalih usluga koje pruza TC, uvijek je rijec¢ o uslugama koje TC pruZa u vlastito
ime i za vlastiti racun (u smislu tocke 8. c Opcih uvjeta poslovanja DKV-a).

DKV stjece od poduzeca za obracun AGES potraZivanja TC-a, koja su prethodno opisana pod slovom a) re¢enicom 1, a koje je TC prethodno ustupio AGES-u. Neovisno o
tome je li DKV od TC-a stekao gore opisana potrazivanja, a posebno za slucaj da stjecanje potrazivanja iz nekog razloga nije ostvareno, klijent uspostavom ovog poslovnog
odnosa ovlascuje DKV da podmiri gore opisana potrazivanja TC-a; u tom smislu klijent zajedno s koristenjem daje DKV-u u skladu s nastavnom to¢kom 4. re¢enicom 2 ili 3
odgovarajuci neopozivi nalog.
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b)

Kartice za vozila, OBU ili aplikacija; koristenje

TC kartice vozila koje je TC stavio klijentu na raspolaganje, a koje prilikom ru¢nog knjizenja na terminalima za naplatu cestarine omogucuju lakse knjizenje, nisu kartice
DKV CARDS u smislu Opcih uvjeta poslovanja DKV-a. Pojedinacni nalozi koje klijent daje TC-u radi podmirenja cestarine u njegovo ime, ostvaruju se vec¢ samim time sto
klijent u okviru sustava za automatsku naplatu cestarine vozi dionicama s naplatom cestarine vozilom koje je opremljeno uklju¢enim OBU-om ili $to u slu¢aju ru¢nog
knjizenja koristi terminal za naplatu cestarine (pomocu TC kartice vozila), internet ili aplikaciju. Naloge za dodjelu novih TC kartica vozila, drugog primjerka izra¢una
cestarine i sl. ili za storniranje dionica klijent daje TC- u u pravilu izrijekom.

Ovlasti koristenja

Koristenje poslovnog odnosa, posebno TC kartica vozila i OBU-a radi ispunjenja obveza DKV-a, dopusteno je samo klijentu i njegovim opunomocenicima u izvrsenju.
DKV moze u bilo kojem trenutku zahtijevati da mu klijent imenuje osobe ovlastene za koristenje kojima je ustupio TC kartice vozila, tj. njegove podatke i/ili uredaje za
vozilo, zajedno s njihovim adresama i primjerom potpisa.

Obveza placdanja; obracun; postupak terecenja

Obveza placanja klijenta u skladu s to¢kom 9 Op¢ih uvjeta poslovanja DKV-a vrijedi za sva potraZivanja TC-a koja je DKV stekao u skladu s to¢kom 3. slovom a) reenicom
1, a koja su nastala ovlastenim koristenjem poslovnog odnosa u skladu s prethodnom tockom 4. re¢enicom 2 ili 3 ili inace u okviru odnosa koristenja s TC-om; nadalje
za potrazivanja nadoknade troskova DKV-a koja su DKV-u nastala na temelju izdavanja naloga u skladu s tockom 3. slovom b) recenicom 2. DKV je ovlasten da u smislu
tocke 9.b) Opcih uvjeta poslovanja DKV-a prilikom koristenja kartice DKV CARD na terminalu za naplatu cestarine obra¢unava naknadu.

DKV obracunava potrazivanja kontinuirano ili nakon odredenog razdoblja, pri ¢emu se potrazivanja u pogledu stvarnih cestarina obracunavaju u pravilu jednom mjesecno,
potrazivanja u pogledu ostalih usluga TC-a, ovisno o nastanku istih, i dva puta mjese¢no. Potrazivanja se iskazuju u izvodima s ra¢una uz obra¢une DKV-a prema vrsti
potrazivanja i brojevima pojedinacnih potvrda TC-a (na primjer brojevima obrac¢una cestarina TC-a); pojedina¢ne voznje se ne navode.

Za postupak terecenja vrijedi tocka 10. slovo e) Opcih uvjeta poslovanja DKV-a.

Pravo na otkaz KDV-a i klijenta; kraj poslovnog odnosa

DKV moze koristenje ovog poslovnog odnosa, pa i neovisno o tome ako pored toga postoji i opcenit poslovni odnos, u skladu s tockom 12. Opcih uvjeta poslovanja DKV-a
zabraniti, moze blokirati klijenta pri TC-u i/ili okoncati poslovni odnos (otkazati); i opéenita zabrana koristenja poslovnog odnosa vrijedi za klijenta u skladu s tockom 12.
Opcih uvjeta poslovanja DKV-a. Klijent moZe u bilo kojem trenutku otkazati ovaj poslovni odnos, no samo pod uvjetom da taj otkaz izjavi i u odnosu na TC (ukupno gledajuci
ili u pogledu obracuna preko DKV-a). U svakom slucaju poslovni odnos automatski prestaje, ako prestane odnos izdavanja naloga izmedu klijenta i TC-a.

Verzija: 25.4.2019.
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